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MANUAL DE USUARIO DEL APP MUNICIPAL v4.0

Ficha de control del documento

Version | Autor Fecha

1.0 Digital Value 28/5/2016 Version APP 2.9

2.0 Digital Value 04/05/2017 | Version APP 4.0

2.1 Digital Value 28/08/2017 | Version APP 4.4,

2.2 Digital Value 14/9/2017 Catalogo de marcadores, Gestor de contenidos,
Rutas, ficheros gpx y siluetas

2.3 Digital Value 26/9/2017 Version APP 4.7. Se incorporan listados, lector de

QR, mapas en la web.
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MANUAL DE USUARIO DEL APP MUNICIPAL v4.0

El siguiente manual tiene como objetivo dar a conocer las novedades de la version 4 de las
Apps de Portales Municipales, tanto en contenidos como en funcionalidades.

A continuacién se explica de forma rapida y sencilla cémo crear contenidos y hacer que se
muestren correctamente en la APP.

La app Municipal ofrece también los servicios adicionales de:

- Avisos push (servicio standard)
- Farmacias de guardia

- Cita Previa

- Encuestas

- Incidencias
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MANUAL DE USUARIO DEL APP MUNICIPAL v4.0

Introduccion

Los gobiernos locales de muchas ciudades de todo el mundo se afanan por encontrar
nuevos caminos de comunicacion con el ciudadano, caminos acordes con los tiempos
actuales, que permitan introducir nuevos servicios y evolucionar otros anteriores para
conseguir hacer la gestion municipal mas eficiente, mas cercana, y mas moderna.

La APP recoge la variada informacién municipal: noticias de actualidad, agenda cultural y
de actividades, avisos de interés, de alerta, y bandos para vecinos. También informaciéon de
los servicios publicos, ubicacion, horarios, teléfonos y otros medios de contacto, galerias de
fotos, y en definitiva, la informacion atil para el ciudadano.

La APP también incorpora funciones para desarrollar la transparencia en la gestion
municipal a través de la presentacién de datos tabulares y diferentes presentaciones
graficas. Permite la emisidon de video a través de la APP. Esta funcionalidad es de gran
utilidad para dar visibilidad de los plenos municipales y los actos publicos a toda la
poblacion.

Ademas, incorpora nuevos servicios como la Cita Previa que permite definir horarios,
confirmar o cancelar citas, y mantener la agenda actualizada con interfaz de Google
Calendar. Los avisos de confirmacién y cancelacion de la cita llegan al mévil del solicitante.
El sistema de Encuestas que incorpora consultas de eleccion, ordenacién y valoracion,
admite un gran numero de opciones de configuracion, y el voto es anénimo con control por
cookie/devicelD del voto repetido. Y también Farmacias de guardia que incluye vistas de
listado, calendario, mapa, y permite mantener esta informacion actualizada con muy poco
esfuerzo.

El sistema de notificaciones push para el envio de avisos inmediatos al movil también esta
incorporado. Un canal que se convierte en el medio de comunicacion mas rapido y efectivo
para todo tipo de informacion de interés y de servicio, y permite la comunicacion por grupos,
atendiendo a las preferencias que cada usuario haya indicado a través de la APP.

La aplicacion permite afadir al mapa del municipio toda la informaciéon actualizada de
puntos de interés: monumentos, hoteles, restaurantes, tiendas, vida nocturna, rutas BTT...
Todo el contenido esta integrado con las redes sociales, facilita la interaccion, y da una
respuesta sencilla y agil a la necesidad del visitante en cada momento.

Otra de las novedades es la audio guia turistica, ademas del contenido grafico se pueden
afadir audios en los diferentes puntos de interés.

La APP se puede distribuir en version uni-municipal o de agrupacion de municipios:
regional, provincial, o de otro tipo como por ejemplo las mancomunidades. Y puede
personalizarse con los colores e identidad corporativa.

Nuestra APP Ajuntaments de Valéncia es una solucion de aplicacion mévil municipal
pensada para acercar la gestion municipal a todos los ciudadanos a través de los nuevos
dispositivos. Esta disponible para los Stores de Apple y de Android.
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MANUAL DE USUARIO DEL APP MUNICIPAL v4.0

En este manual se detallan todas las funcionalidades de la aplicacién, asi como las
instrucciones necesarias para crear y actualizar la informacion de la aplicacion, gestionar los
distintos servicios disponibles, y descubrir todas las posibilidades de la version 4.

Funciones de la APP municipal

A continuacion mostramos las principales pantallas de la app municipal. La app se entrega
con las funcionalidades de noticias, agenda, cita previa, encuestas, avisos, buzén
ciudadano, y farmacias de guardia ya instaladas.

Las pantallas que mostraremos corresponden a un municipio demo.

Paginas de inicio y de configuracion

Las siguientes pantallas se muestran en la primera carga de la aplicacion. Explican al
usuario nuevo todas las funciones disponibles. Posteriormente se puede acceder a esta
ayuda desde la pantalla de Informacion del APP.

Splash Secuencia ayuda Secuencia ayuda

eeec0 pepephone =

r

Cargando...

—<1 Ayuntamiento

de Alcantir

Servicio de Cita Previa

Pide cita con el alcalde o el equipo de gobierno
desde tu movil y evita los desplazamientos.

Saltar Intro

Pantalla con la imagen corporativa i Tour informativo con los servicios Pagina informativa y de ayuda
del municipio. Aparece durante el y caracteristicas mas relevantes. incluida en la secuencia resumen.
proceso de carga de la aplicacion. Aparece la primera vez que se

abre la app.

Una vez completada la carga de la aplicacion se muestra la pantalla de inicio en la que se
sitlan los menus que dan acceso a todas las funcionalidades de la aplicacion. La APP
incorpora tres menus diferentes:
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MANUAL DE USUARIO DEL APP MUNICIPAL v4.0

- Un menu grafico con un fondo de mosaico de colores y que muestra las funciones mas
destacadas.

- Un mena movil tradicional que aparece a continuacion del anterior. Ambos menus son
configurables y pueden cambiarse a voluntad del administrador a través del panel de
control. Desde los menus se puede enlazar cualquier funcionalidad del app, o cualquier
contenido que esté disponible en la web.

- Adicionalmente la app dispone de un menu lateral donde se incluyen las opciones de
configuracién. A este menu se accede desde el boton que aparece a la derecha de la
cabecera de la pantalla de inicio. Igualmente, en la cabecera aparecen los avisos recibidos
con un indicador de si hay mensajes pendientes de leer.

Pantalla de Inicio Menu lateral Informacion del APP

®ee00 DIGITAL 12:30 PM % 95% )y ®ee00 DIGITAL T 12:30 PM * 95%
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< Info

VA @

APP OFICIAL

AYUNTAMIENTO DE ALCANTIR

Noticies

APP OFICIAL

AYUNTAMIENTO DE ALCANTIR “
Agenda

Informacio

NOTICIAS
Descubre lo que puedes hacer con el app
municipal mas completa

ENQUESTES @) T
CIUTADANES %, Perfil d'usuari

Preferéncies Ver tour

CITA PREVIA FARMACIAS

Favorits

TELEFONS

Informacion del desarrollador

@
B 28 owreses
BUZON GOBIERNO TELEFONOS DE
CIUDADANO INTERES |
DIGITAL VALUE S.L.
Comunicacién y prensa Direccion:
FAnm}clEs Av. Ausias March, 104, 46026 Valencia
DE GUARDIA 963 16 20 89
% Comunicados > www.ayuntamientoentumovil.es
www.digitalvalue.es
fR Tierra con historia > B

Alcantir v3.0.0
CARPETA
CIUDADANA

Incluye accesos directos a los
contenidos mas relevantes del
APP en forma de botones graficos

Cambio de idioma, configuracion,
perfil de usuario y suscripciones a
temas de interés.

Permite volver a la ayuda del app
y facilita los datos del
desarrollador, informacién legal

y un menu en la parte inferior. obligatoria y version.

Desde el menu lateral accedemos a la configuracion de la APP, el cambio de idioma
cuando se ha activado la opcion multi-idioma, y a los datos de configuracién del usuario.

El usuario puede registrar sus datos, lo que le permitira identificarse en los servicios como
la cita previa, incidencias, buzon ciudadano, etc. De esta manera evitara el tener que volver
a introducirlos cada vez que se los soliciten. También existe la posibilidad de verificar los
datos personales a través de firma electrénica y vincularlos al dispositivo. Esta
funcionalidad requiere una contratacién adicional.
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MANUAL DE USUARIO DEL APP MUNICIPAL v4.0

Desde el menu lateral se accede a las preferencias a través de las cuales se informa a los
administradores del servicio qué tipos de comunicaciones directas o push desea recibir.

Datos del usuario

Preferencias

Usuarios verificados

#0000 DIGITAL T

X

12:30 PM

&

Datos personales

¥ 95% E»

Nombre

Apellidos

e-mail

Teléfono

Verificacion de la cuenta

Acude al ayuntamiento y date de alta en nuestro servicio
de atencion personalizada al ciudadano.
Recibe notificaciones personales, realiza tramites administrativos....

Codigo

®eeco DIGITAL T 12:30 PM

< Preferencias

Activa los temas que sean de tu interés
para recibir notificaciones del Ayuntamiento

Necroldgicas
Juventud

Bolsa de empleo
Servicios Sociales
Programacion Cultural

Sanidad

Emergencias

Temas de interés

0000 DIGITAL T

X
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Incidencias en via publica

Asunto

Descripcion

Carla Caldera Martinez
carlacm@gmail.com

Se accede desde el mend lateral y
permite introducir sus datos.

Preferencias del usuario para
recibir notificaciones push sobre
temas de interés.

Cuando el dispositivo ya ha sido
verificado ya conocemos los datos
ciertos del usuario.

Noticias

Las noticias recogen informacion de la actualidad del municipio y de la gestién municipal.
Debe incorporarse informacion de interés para los ciudadanos para que la APP pueda
convertirse en el mejor medio para estar al dia de todo lo que sucede en el municipio.

Las noticias se almacenan en la APP una vez descargadas y pueden consultarse aun sin
conexion en el dispositivo. Desplazandose hacia abajo van apareciendo las noticias
anteriores, siendo el efecto de scroll siempre suave y rapido. Para actualizar el listado solo
tendra que desplazarse hacia arriba desde el principio del listado.

El listado de noticias muestra la imagen, el titulo y la fecha de la noticia. Pulsando sobre
alguno de estos campos accedemos al contenido completo de la noticia: el texto completo,
los enlaces, galeria de imagenes, documentos con los que esté relacionada, etc...

En la cabecera aparece a la derecha el boton de compartir en redes sociales y una flecha
en la izquierda para volver atras, al listado.

Listado de Noticias Actualizar contenido Noticia desarrollada
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MANUAL DE USUARIO DEL APP MUNICIPAL

v4.0
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Noticias

Exit de participacié a l'acte
public per explicar les festes

Participacié, trans seguretat s6n els
tres eixos basics el allat el nou
govern per a organitzar les festes de 2015

Consulta els articles de
Festes 2015

Aquest es el llibre de festes i articles adjunts
al llibre

Alcantir obrira alguns dels
seus edificis emblematics
{ durant les nits de festes

Les Nits de Patrimoni comptaran amb visites

guiades gratuites i ambientacié musical

Curs online per a pares i mares
“en familia”

Exit de participacié a l'acte
public per explicar les festes

Particip: uretat s6n els

tres eix allat el nou

govern per a organitzar les festes de 2015

Consulta els articles de
Festes 2015

Aquest es el libre de festes i articles adjunts
al liibre.

Alcantir obrira alguns dels
seus edificis emblematics
durant les nits de festes

Les Nits de Patrimoni comptaran amb visites

guiades gratuites | ambientacio musioal

Curs online per a pares i mares
“en familia”

En el urs trobaras instruments per a enfortir

®eec0 DIGITAL T 12:30 PM % 95%
< Noticias
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29 de Septembre

Alcantir obrira els seus
edificis emblematics durant
les festes

Més de 200 persones assistiren ahir de vesprada a I'acte public
organitzat per I'Ajuntament de Alcantir per a explicar questions

referents a les festes locals en matéria d'organitzacio, programa
dactivitats i pressupost. En primer terme, la regidora de Festes

@ Article original >
Programa de Festes 2016 >
FOr!

<

Muestras las ultima noticias y se
iran cargando otras conforme nos
movamos por el listado.

La actualizacién se produce de
forma automatica cada cierto
tiempo, o cuando la solicite el
usuario mediante arrastre (drag)
en el listado.

Se muestra la imagen principal y
los campos de fecha, titulo,
resumen, cuerpo del texto,

relacionados y y documentos
adjuntos.

La noticia desarrollada incorpora una galeria de fotos que también puede incluir videos y
audios. Si la galeria tiene mas de una foto apareceran unos puntos al pie de la imagen; un
punto por cada imagen, video o audio disponible, y se accede a ellas mediante arrastre de

la foto a derecha o izquierda.

Para audio y video se debe seleccionar una imagen de caratula. Cualquier imagen puede
ampliarse y los videos también pueden reproducirse a pantalla completa.
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MANUAL DE USUARIO DEL APP MUNICIPAL v4.0

Galeria

Zoom en la imagen

Video en la galeria

% 95%

0000 DIGITAL T
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29 de Septiembre
Exit de participacio a l'acte
public per explicar les festes

Més de 200 persones assistiren ahir de vesprada a Iacte public

muntar una programacié que incorporara, en la

algunes de les caracteristiques del model de festes a
qué nosalires aspirem. | ho haviem de fer tenint en compte els
recursos i el temps disponible’

#0000 DIGITAL T 12:30 PM $ 95% )
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Volteo Humano m

< Atrés

Volteo Humano

La particular aficién de los castieleros por las
campanas de hoy en dia ya era notoria en el siglo
XVIIl, como muestran los escritos del obispo
Figueroa. De las cuatro campanas que acoge el
campanario, la decana es la Guillermina, con un
peso de 450 kg y una boca de 92 cm. La misma
data de 1673, y hoy en dia es la que se emplea en
los volteos humanos.

Se trata de la tradicién més representativa del
municipio. Consiste en que los mozos del pueblo
se aferren al yugo de la campana de la iglesia de
Nuestra Sefiora de los Angeles para ser volteados
iunto a ella. Tienen aue proteaer bien la cabeza v

Las noticias y eventos pueden
incluir varias imagenes que se
muestran como galeria.

Pinchando sobre la imagen se
despliega el visor que permite
ampliar y navegar por la imagen.

La galeria de imagenes también
puede incluir videos y audios.

Agenda

La agenda muestra de una forma efectiva las actividades o eventos que se producen en el
municipio. Utilizan la misma informacién que la noticia a la que se afade el periodo en el
que se desarrollan. Los eventos pueden mostrarse en un calendario o en modo cartelera.

Se pueden incluir distintas agendas o calendarios, como la recogida de residuos,
actividades de un centro de juventud, deportes, actividades para mayores, agenda de
Fiestas... separando unos eventos de otros y situados en un menu o botén diferente.

La definicién del periodo de la actividad o evento es muy flexible y se pueden definir
distintos rangos de fechas de inicio y fin, o incluso indicar excepciones. Se facilita un campo
de texto para mostrar, de manera que sean faciles de interpretar fechas como “todos los
viernes”, o “primer domingo de cada mes”.
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MANUAL DE USUARIO DEL APP MUNICIPAL v4.0

Agenda Cultural Evento desarrollado Modo cartelera
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< Agenda < . < < Cartelera

JAMIE

BLACKLE!
JOAQUIN
PHOENIX

PARKER
POSEY

EMMA
STONE

Concierto en el
auditorio de “Les
Irrational Man Sueques”

Irrational Man de
o Woody Allen
Estreno. Irrational Man ]

Viernes 11 de Octubre a las 22:00 horas

13 de Octubre en la Biblioteca
Concurso de
microrrelatos para
los mas pequefios

alumnas. En la pequefia oiudad univers
. i relaciona con dos mujeres: Rita Richards, una soltaria profesora que
Alcantir con el mejor cine de busca que la rescate de su infeliz matrimonio: y Jill Pollard, su mejor

estreno, hoy a las 22:00h estudiante y muy pronto su amiga. aunque Jill esté enamorada de su — e
lrrational Mal’\ de Woody A"En t ble la personalidad atormentada de Abe e ik 09:00 hor:
que, incluso cuando él muestra claros sintomas de desequilibrio Media maratén
Irrational Man dirigida por Woody Allen. mental, su fascinacién por €l no hace mas que crecer N N
Con Joaquin Phoenix, Emma Stone. Villa de Alcantir
X Articulo original > B
Concierto en el Auditorio de Programacién cultural Oct-Nov 2016 > Cursos y jornadas
“Les Sueques” — gasdtronémicas
La agenda marca en el calendario Muestra las imagenes , fecha, Listado de eventos culturales y de
los dias con actividades. Y permite titulo, resumen, cuerpo, ocio a través de carteles.
conocer los eventos de cada dia. documentos y relacionados.

Mapas

Permite identificar puntos de interés que se pueden filtrar por categorias. Se presentan en
dos vistas, en forma de menu desplegable y de puntos sobre el mapa.
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MANUAL DE USUARIO DEL APP MUNICIPAL v4.0

Con Audioguia

Mapa de localizacién

Puntos de Interés (menu)
eec00 movistar T 0:10 - 3 ) 0000 movistar = 18:01 R ) eecco movistar & 3% 15:39 134
< Atras 9 < Torneu B
O h
ﬁ Patrimonio > 62\5,\43 / "A,&
5 & 6%
Dormir & By
3‘@ ®
,,
X Comer > %
s
A &

% q o Goletd
d'En Carros | b g

dil; Dormir

. Hotel L'Agora >

ﬁaau e

Mossen > 4 N
9, Q
X %

s o —
- Bekirent -
> 962905062
Casa Rural > 00:00 01:24
Correo & Web
L La plaga del Xorros M

Mirador
> Plaga de Bous, 7, Bocairent, 46880, ES
Casa Rural
Telefon
IQ’ Baretta >
4y Coreo @ Web
Plaza De d Francisco Carroz, La Font d'Encarrds,

( Casa Rural
e ) Sant Vicent > Construida en 1843, es la mas antigua de la Comunidad 9 Valencia, 46717, Espafia
Casa Rural Valenciana. Es una pieza Unica y singular por su
ariainalidad va mie asta avcavada an s mavar narta en
Los puntos de interés pueden

El menu permite seleccionar la  Muestra los puntos de intefes en
el mapa y el detalle del punto ; incluir una locucion que Ilo
configura como una audioguia de

entidad o grupo
seleccionado.
la localidad.

Compartir

Rutas Comercios
eec00 movistar & 15:42 L& 4 =T *e500 movistar T 15:44 eee00 DIGITAL T 12:30 PM 3 95%
Rutas btt B < Atrds

< Atrés

o =1 A

Construc- Tecnologia ||

Servicios
Profesiona-

cion

~o,

4 X
S %,
P s
2
o
Yago Fotografiay Arte N330a %
S\
‘) X
% i
cos "
e ReYES catol % AirDrop. Share instantly with people nearby. If they
cal D turn on AirDrop from Control Center on iOS or from
3 e Comeo Finder on the Mac, you'll see their names here. Just tap
to share.

s
de N
cale h
A Qo.;
1
o
&
4 %, N-330:
o ,“!Zo - S 4 IS
, <

Yago Fotografia y Arte =
il s Mail Message Twitter Facebook  Messenger

Raltisdecl - - 1 L-V, 10-14h/17:30-20h | S, 10-...
§, 960648052
B4 Correo W Web u 0 o0 ii E

@ Descargar ruta

(=7
* Eduargy pato

’bd
a\\@

Print

- Cuesta delrato, Tormén,... ) Cita previa Twitte © Facebook
Save Image  Assign to A:‘d tcL‘ . Copy
Ey— Reyes Catlicos 36b, Utiel, Valencia, 46300, e Rty
fen 9 Espaiia = = =
Correo . = Cancel J
C.all -
A través del mapa también puede i Todos los recursos del APP se

pueden compartir.

Rutas de ocio y tiempo libre o
propuesta de actividades i consultarse la informacion del

turisticas.. comercio local.
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MANUAL DE USUARIO DEL APP MUNICIPAL v4.0

Organigrama

La informacion de la organizacion también esta disponible en la APP Municipal. A través de
menu puede organizarse toda la estructura municipal: areas, organizacién politica, alcaldia,
comisiones, etc...También puede incluir responsables, direcciones, teléfonos y otros datos

de contacto.

Menu de entidades Organizacion politica Entidades con estructura
®ecoOmovistar = 15:56 RS BT4 ®e000 movistar F 15:56 A BT eec00 movistar = 15:56 T % (4
< Atrés Informacidn de interés < Atras Informacién de interés < Atrds Informacidn de interés
(bb Areas municipales > @ Areas municipales > 6'3 Areas municipales v

@ Partidos Politicos > @ Partidos Politicos v QQ Equidad, Derechos Sociales y Empleo >
. . ‘:;’ Compromis Coordinacién Territorial
202 Equipo de Gobierno v . > & Aggzie:giaﬁgg erritorial y v
PSOE Informacién de Coordinacién
Territ ly A
& Alcaldesa h Partido Socialista Obrero Espafiol > @ Cerrl orta v soctaclones >
ompetencias
Jiilia Fernandez —=\ PP a Nacho Sanchis
Alcaldesa > Partido Popular ’ Titular ’
. = Izquierda Unida 5 Cristina Blanco
% CotporacionlMunicipal > Esquerra Unida Pais Valencia D.G Relaciones con los distritos
o > Lorena Monteagudo >
S.G Accién Territorial
508 Equipo de Gobierno > % Economia y Hacienda >
oa Salud, Seguridad y Emergencias >
Puede organizar toda la Una imagen de cada entidad Las entidades se relacionan entre
informacién de estructura acompafia cada elemento del si para crear mapas muy
municipal a través de un menu. menua. completos de la estructura de la
organizacion.

Avisos y Notificaciones push

Los avisos contienen informacién que por su interés o urgencia deben ser comunicados de
forma especial. Llegan al dispositivo aunque la aplicacion no esté abierta y se muestran

en la pantalla principal del dispositivo.

Los avisos o notificaciones se guardan en el buzén de avisos donde se puede entrar para
ver los avisos recibidos y desde alli eliminarlos, marcarlos como favoritos o0 compartirlos.

DIPUTACIO DE

VALENGIA PORTALES i
MUNICIPALES 8



MANUAL DE USUARIO DEL APP MUNICIPAL v4.0

Avisos

Buzdén de avisos

Detalle de un aviso

Miércoles, Octubre 14

Alcantir App
Abierto el plazo de inscripcion en la escuela
de musica Maestro Garcia Navarro.

nal preferente: CF
las 20:00 horas en el
itir. Entrada gratuita

> Deslizar para desbloquear

#0000 DIGITAL T 12:30 PM % 95% mEy

< Avisos

Buzén de avisos
Ayun

riento de Alcant

Nuevos (4) arsonales Favoritos

Hoy

% Abierto el plazo de inscripcion en la escuela >
" de musica Maestro Garcia Navarro

Ayer

Charla de salud: Cuida tu espalda, higiene >
postural. En el Centro de Salud a partir de
las 18:00 horas

Ayer
{2y Necrologica

09/10/15

)y Partido de categoria regional preferente: >
CF Alcantir - CF Requena. A las 20:00 horas

00000 DIGITAL T 12:30 PM ? 95% m

Yoo

< Avisos

Abierto plazo de inscripcién en la
escuela de musica Maestro Garcia
Navarro

La sociedad Musical La Artistica de Alcantir comunica al

pueblo en general que esta abierto el plazo de inscripcién
en la escuela de musica Maestro Garcia Navarro.

Se podran formalizar en la escuela la matricula del 9 al 30
de septiembre por las tardes con horario de 17:30 a 20:00

Articulo original >

Las notificaciones push llegan al
usuario aunque la aplicaciéon no
esté abierta.

Se archivan en el buzén desde el
que se pueden eliminar o archivar
como favoritos.

Puede marcarse como favorito,
eliminarlo, y también compartirlo
en redes sociales.

Otros elementos de informacion

Ademas de las noticias y los eventos se puede incorporar cualquier tipo de informacién:
cartas de servicio, ordenanzas y normativa, informacion turistica, de contratacion, fiscal o de
transparencia, instrucciones de tramitacion, recomendaciones de salud, informaciéon de
fiestas o propuestas de ocio y tiempo libre. La informacién puede etiquetarse libremente
para crear asi listados por tipos de contenido en la aplicacién.

Las entidades permiten incorporar informacion estructurada a la APP. Permiten registrar los
datos de ubicacién, acceso y contacto para personas, servicios, instalaciones, etc. La
presentacion de esta informacion permitira con un solo click llamar a un teléfono, enviar un
correo electrénico, o acceder a la cuenta de twitter o facebook, entre otras...

La opcion de compartir esta disponible en noticias, agenda, buzén de avisos, 0 en
farmacias de guardia, avisos, y en general para todo el contenido del APP. Podremos
publicar estos contenidos en cualquiera de las redes sociales que tengamos instaladas en
nuestro teléfono.

Otros servicios

Otros servicios incluidos en la APP son el buzén ciudadano, farmacias de guardia,
encuestas, y cita previa.
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El buzén ciudadano es un sistema comodo para que los usuarios hagan llegar sus
consultas, solicitudes, quejas o sugerencias a través de la APP. Se solicitan los datos para
poder atender la peticion y todos los mensajes que se reciben de los ciudadanos se
reenvian a través de correo electrénico a la direccion configurada.

Las farmacias de guardia que, a través de un panel de control especifico, elaboran de
forma sencilla esta informacién, para ser comunicadas a los ciudadanos, como informacion
de gran interés a través de la APP.

Buzén ciudadano Incidencias Farmacias de guardia
eee00 DIGITAL T 12:30 PM 3 95% mm> ®ee00 DIGITAL T 12:30 PM 95% () @000 DIGITAL T 12:30 PM 95% )
< Buzdn ciudadano >< < Farmacias de Guardia

Incidencias en via publica 1
Farmacias

Consulta Solicitud Sugerencia Incidencia

Categoria Selecciona una categoria Abiertas Hoy (111015)

Farmacia de Guardia
D. Mariano Roger

C/ Santa Barbara, 7
80502 Alcantir

Datos personales: Asunto

Nombre y Apellidos
Descripcién

Teléfono

-9

//
Asunto [ 1 :} ) Carla Caldera Martinez
A carlacm@gmail.com
Farmacia de Refuerzo
D. Estefania Tendero y Hermanos
Para consultas, quejas, Un sistema de incidencias en via Muestra la mejor ruta entre la
sugerencias y avisos. Con publica a través del APP. posicion actual y el destino.

posibilidad de incluir una foto.

Las encuestas potencian la participacion de la ciudadania en la accion politica. Permiten
valorar las decisiones de gobierno, la calidad en la gestion del cambio, o la consecucion de
los objetivos planteados. Son una herramienta basica de un gobierno abierto y
participativo. Se han desarrollado distintos mecanismos para asegurar los resultados mas
fiables. Para ello se han implementado encuestas anénimas asegurando un voto por
dispositivo, o nominativas que registran al usuario que accede mediante dispositivos
verificados.

También es posible disponer de un censo de votantes autorizados y utilizar las encuestas
como una poderosa herramienta para la toma de decisiones. Esta funcionalidad requiere
contratacion adicional. Las encuestas son siempre anénimas ya que se registra por
separado la accion de votar y el sentido del voto. Hay 4 tipos de encuestas disponibles:
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encuesta de valoracion

encuesta de seleccion

encuesta de ordenacion

#0000 movistar & 0:06 1310

< Atras Encuestas

Participantes: 0
Vota antes de: 2 meses

Valora la nueva APP

®e000 movistar = 0:07 TR

< Atrés Encuestas

Participantes: 0
Vota antes de: 3 meses

¢Qué opina sobre la participacion actual
en la toma de decisiones de Alpuente?

#0000 movistar T 0:06 1310

< Atrés Encuestas

Participantes: 0
Vota antes de: 3 meses

Arrastra y ordena las diferentes
propuestas segun lo que consideres que

es de mayor prioridad para invertir en
nuestro municipio

L 0 0 & & ¢

0% Muy buena
4 .
I Cambiar el alumbrado por bombillas led
0% Buena
Aumentar el nimero de sefiales por el
0% Indiferente pueblo
Arreglar el pavimento de la calle mayor
0% Mala
' Creacion de zonas verdes
0% Muy mala
Creacion de un carril bici

Elige una de las opciones.

Valorar segun una escala Seleccion por prioridad o interés.

configurable.

Elegir entre las opciones
disponibles.

encuesta de si/ no

eeco0 movistar & 0:06 13>

< Atras Encuestas

Participantes: 0
Vota antes de: 4 meses

¢En la actualidad, pertenece a alguna
agrupacion en las que se fomente la
participacion ciudadana?

Os
.No

Elige una de las opciones.

Elegir entre las dos opciones
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La Cita Previa permite gestionar los calendarios de atencion al ciudadano de servicios
municipales, las agendas de los alcaldes y de los responsables municipales e incluso de
determinadas instalaciones o servicios. Incluye un modelo de aceptacion de citas muy
flexible, con posibilidad de confirmacién y de cancelacion. Y todo el proceso es informado al
ciudadano a través de notificaciones push. Es compatible con calendarios de Google y
dispone de un panel de control que permite la delegacion de la gestién de la agenda a

terceros.

2° Teniente Alcalde

Seleccione una hora:

listado de recursos calendario citas solicitadas
eee00 DIGITAL & 12:30 PM % 95% 0000 DIGITAL T 12:30 PM 3 95% - eeec0 DIGITAL & 12:30 PM % 95%
< Cita Previa < Cita Previa < Mis citas
Cita Previa ? )
Ayuntamiento de Alcantir ’ 4
Alberto Bayarri Remoli Miquel Gilabert
Teniente Alcalde
Puedes concertar una cita con: Seleccione un dia: Citas pendientes:
. Octubre L 06 de Octub
 Rosa Ana Martinez unesifodeocibre
&) Alcaldesa > Reserva Sala polivalente >
Ji Salén de actos
ue
i 5 Miércoles 08 de Octub
9 Alberto Bayarri Remoli N @ ircoles b6 ce Delubre . N
"7 Teniente Alcalde > Alberto Bayarri Remoli
Teniente Alcalde
@ Juan Francisco Garcia >

Con los que puede solicitarse una
cita. Pueden ser personas,
servicios, etc.

Fechas y horas disponibles. Se
gestiona de una forma muy facil.

Pantalla con todas las citas
solicitadas y estado de
confirmacion.

DIPUTACIO DE

VALENCIA

PORTALES i
MUNICIPALES E




MANUAL DE USUARIO DEL APP MUNICIPAL v4.0

Configurando la APP

Acceso Panel de Control

Accederemos al panel de control a través de la http://urldelportalmunicipal/usery con el
usuario y contrasefia que nos hayan proporcionado.

Bienvenidos a la web municipal

gH“ Ayuntamiento de Alcantir

Ayuntamiento Directorio Pueblo Sala de prensa Turismo

Iniciar sesion | psialigibiginlE i Rt ek

Nombre de usuario o direccién de correo *
Usted puede iniciar sesidn con su nombre de usuario o su direccion de correo electrdnico.

Contrasefia *

El campo de la contrasena distingue entre maylsculas y mindsculas.

| Iniciar sesign |

PASO 1 Introducir nombre de usuario o direccion de correo
PASO 2 Introducir la contrasefia
Iniciar Sesiodn

Si el usuario ha olvidado la
contrasefa asignada puede
recuperarla pulsando sobre la

Nombre de usuario o direccion de correo * pestaﬁa de Solicitar una
nueva contrasena

Solicitar una nueva contraseia

CAPTCHA
Esta pregunta es para comprobar si usted es un visitante humano y prevenir envios de spam automatizado.

=
o ‘ reCAPTCHA
*]

Nueva contrasefia por correo electrdnico
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B8 @ oasnooara j wicantir v7.5 - % Y

€ © €[] alcantir753.p7.portalesmunicipales.esfes/admin/dashboard
" A i Ayuda

Agregar c d content  Edit i 0 ¢ ecute Add Doc. Trans  Add banner

Dashboard &

Panelde control ~ Portales 7  Contenido  Calegorias ogramadas

@ Contenide
E‘ Afiadir articulo Afiadir documento de transparencia E' Anadir entidad E' Administrar contenido G Simulador App movil
ARadir Doc. Transparencia _° _° _¢
Anadir aticulo I
= ar sesion
— E{)‘ Explorador de documentos O Cerrar sesidr

Anadic formulario

fousuario  Explorador de documentos  PHPMailer  Acc

Anadir entidad
Nuevo contenido

Administrar contenido

by on
Administar clasifcaciones
o Portales 7 Entitad amn o7 1nasam
Traducir cadenas detexto
Al unicipales.esansparencia Portales 7 Articulo admin 05/26 9:15pm
Administrar mengs
Partalos 7 Articulo aimin  OBI7787am
O App Movil beques per al menjador escolar Porales 7 Ariculo admn  osn77:sTam
Ment App Miovi Formulario weo amn oaze trgsam
Eniaces Rapidos (QuICKInks) Documantacién Transparencia amn o421 2:20m
Simulador App Mol Documentacién Transparencia amin owR1 2:17pm
& Servicios Documentacién Transparencia admin  OAH3 151pm
Panel Farmacias de Guardia Portales 7 Articulo admin 04/13 1:060m
Portales 7 Articulo admin 04/13 1:06pm
Panel Cita Previa
Panel Encuestas
Panal ge Incidencias v
w“
# Utilidades - » A
N FAY ~
-~ iy X A e
Fetariiatirae 2 A i Y, N b X i3 | N

Se recomienda ir visualizando los cambios que se realicen en la app en el Simulador App movil

E ] Eal .
é LUECIEUETE  Cregr Contenidos

Los crearemos con el fin de afiadir una pagina de
contenido, un evento a la agenda, una noticia o un
Info aviso. Una vez registrados con nuestro usuario y
contrasefa en el portal accederemos al apartado

I Basico *

Lugar . . .
“Anadir articulo”.
Adjuntos
i A la izquierda se muestra un menu con pestafas por

las que deberemos navegar para completar los campos
SNAcos el i disponibles de nuestro contenido:

Articulos Relacionados
Entidades Relacionadas
Otras Relaciones

Idioma
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Contenido basico

= Basico

*

PASO 1. Introducir Titulo {campo obligatorio)

PASO 2. Introducir resumen (pestafia desplegable)

PASO 3. Texto principal de contenido

=8 recomienda para la comecta visualizacion
dal taxto pagar texto plana sin formatos an la
caja del cuerpo del texto,

Para pegar el texto plano (sin ningun formato heredado) hacer click sobre el botén destacado “texto plano”
(marcado con un circulo rosa) y pegar en la ventana habilitada.

Los tipos de contenido que publicaremos en la app son: evento, noticia o aviso.

Tipo de conten

Otros tipos de contenidos iran relacionados a un menu

En caso de que nuestro contenido sea de tipo

evento el panel nos mostrara el campo Fecha, el

- ~Fecha del evento ——  cual tendremos que editar obligatoriamente.

Si nuestro evento se celebra en un Unico dia y hora

simplemente rellenaremos estos dos campos.

Fecha Hara Si se celebra en dias alternos le daremos al boton

“anadir otro elemento” para poder anadir otro dia y

hora.

Si se celebra en un intervalo de dias consecutivos

marcaremos la casilla “mostrar fecha de

finalizacién” y editaremos los campos tanto de la
fecha de inicio como de fin de nuestro evento.

Fecha del evento
Mostrar Fecha de finalizacién

E.j.. 28/06/2016 EJ.. 00:15
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= Medio principal =——— El siguiente paso sera adjuntar la imagen principal
que acompafara al contenido.
I Imagen. SViceo S| Mo URE Tanto las noticias como los eventos de la agenda
Imagen cuI’FuraI II.ev.an_una imagen como medio principal. Y es
obligatorio indicar una imagen para que se muestren

en el APP.

Los avisos no pueden ir acompafiados de imagen.

Los archivos deben ser menores que 128 MB.
lipos de archive permitidos: png gif jpg jpeg.

Opciones de publicacion

En el apartado de Opciones de publicacion marcar la casilla “Publicado” para que se vea
nuestra publicacion.

Opciones del meni ~ Opciones de publicacion
Informacién de la revision ®| Publicado
Sin revisian

Col ado a nasina cina
Oudlonss de FUEURL Colocado en la pagina principal
Alias automatico ; :
Fijo al comienzo de las listas
Opciones de Programacién

Meta etiguetas
Using defaults

Informacion de autoria
Por admin

Opciones de publicacién
Publicado

Guarcay Eda Glariay noove

Las demas opciones sélo se utilizan para el portal web municipal.
Adjuntos

Desde la pestafia Adjuntos afiadiremos las imagenes para ilustrar la noticia o el evento de
agenda que estemos editando. Como hemos visto antes, la imagen que se adjunte en el
campo Medio principal sera la que aparece en el listado y como primera imagen dentro del
contenido entero. Las que se afiadan en Adjuntos seran las que formaran la galeria de
imagenes del contenido.
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Se recomienda para la correcta visualizacion de las

I images  files video imagenes y reducir los tiempo de carga que no superen los
= 600 pixeles de ancho y que tengan una resolucién maxima
= Imagenes
de 72 ppp.

Afiadir archivo nuevo

Los archivos deben ser menores que 128 MB.
Tipos de archivo permitidos: png gif jpg jpeg.

11258 &M = 11255 AM -

g Noticias  compartir

Noticias

Primera Imagen
adjunta

Galeria de {
imagenes ¢ 5pe

Archivos adjuntos

©
%
/~

©
X

B

Ajuste de imagen:
La imagen se adapta al 50% del alto en los dispositivos moviles y al 30% en las tablets.
Puede darse algun caso en el que se pierda informacién por los laterales cuando la imagen sea panoramica.

Idioma

Si nuestra app es multidioma sera necesario editar los contenidos en los dos idiomas.
Desde la pestana idioma seleccionaremos el idioma que editamos primero.

= |dioma

ldioma

¥ Sin idioma especifico
Inglés )
Espafiol make this content visible on all languages, if you select one language like "Spanish” or "Valencian", this content will only be

i 15 active, so be sure to create the needed translations.
Valenciano
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Una vez editado y guardado nuestro contenido en el idioma de origen, seleccionaremos la
casilla de “traducir”.

Ver Editar FixFC Gestionar presentacion = Traducir = Exporiar nodos  Desarrollo
Idioma Titulo Estado Operaciones
Inglés nid Sin traducir agregar traduccion
Espanol (origen) Contenido de prueba traduccion Publicado editar
Valenciano nid Sin traducir agregar traduccion

Podremos traducir nuestro contenido de origen ya editado entrando al enlace “agregar
traduccién” del idioma que queramos afiadir. Una vez traducido guardaremos el contenido.

Crear Avisos y Notificaciones push

Para crear un aviso editaremos el campo Titulo del formulario de “Crear articulo” que sera
el Texto del aviso.

Titulo *

Alcantir estrena su nuevo portal de la transparencial

A continuacion indicaremos que el contenido es de tipo “Aviso”

Tipo de contenido *

archivo enlace
content navegacion
evento (m] aviso

Si queremos que nuestro aviso llegue a los usuarios como aviso push se debera marcar la
casilla de Enviar push.
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e g Los avisos push llegan al dispositivo aunque no
: esté abierta la app:

hoy

# Alcantir
Alcantir informa Alcantir estrena su nuevo

portal de la transparencia La caracteristica principal de las Notificaciones Push
es que van acompafadas de un aviso de audio y que el
usuario las recibe en su dispositivo aunque no tenga la
aplicacion abierta.

Caracteristicas de las Notificaciones Push:

- Si la app esta abierta la notificacién llega como un
pop-up.

- Si la app esta cerrada llega la notificacién al
dispositivo acompafada de un aviso de audio.

Si no se marca la casilla de Enviar Push, el aviso se
quedara almacenado en el listado de Avisos.

Crear Entidades
_o naair entida

Las entidades tienen los campos de direccion, teléfono, fax e-mail, redes sociales... Son
contenidos que permiten representar a organismos, equipos de gobierno, departamentos,
edificios, industrias, asociaciones o empresas. Las entidades se asocian a los contenidos
para incluir informacién estructurada. Para crear entidades, hacemos clic en el botén
“Anadir entidad” de la vista principal del panel de control. También pueden crearse al
mismo momento en el que se crean las relaciones con otros elementos.

El formulario de creacion y edicién de entidades esta
Biskon * dividido en cinco secciones

g Basico

Info

Extra
Relacionados
Adjuntos

Exfra

Relackanadas

Adjumtos

La seccién de datos basicos permite introducir el titulo, una foto principal o un logotipo, uno
0 mas numeros de teléfono, fax, correo electrénico, web, o direcciones postales.

DIPUTACIO DE
vALENCIA PORTALES

MUNICIPALES B8
olze a colze amb els Ajuntaments



MANUAL DE USUARIO DEL APP MUNICIPAL v4.0

I Bialoo ® = Basico

i Titulo #

Extra

Relacianatos
L OgD

Adjumtos Explorar Mo hay Ticheros seleccionados ()
Los archios deben ser mencees que 128 MB.
Tipas de archivo permitidos: pg git ipg jpeg

Telefono

Afadir otvo elemento

Fax

Correo-e

Web

Direccion postal

Pais
Espara ¥

Direccian 1

Direccian 2

Codigo postal Ciudad

Frovincia

Mirsgung ¥

= yCoordinates

ARadir owo elemento

A partir de la direccion postal se crean automaticamente las coordenadas del lugar, pero
también es posible introducirlas manualmente abriendo la seccion correspondiente.
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Direccign 2

Codigo postal Ciudad

Provincia
* = MInguang - -
= L oordinates

This cocrdmares will have precedence over address field cakoulated ones

Latitud
Longitud

Firel my location

Directorio

Redes Sociales

Facebook

Twitter

Reservas / Cita previa

Qrros
I i = Opciones del ment
Bnlamraciin de la redisicn By 'I|:'l:'II'I' Gna un enlace de meny

Opciones de nuta UAL

Mias automdtes

Dpeiones do Programaciin

Bt e Chi BTG

For adimin

Dpciones de puilicacion
Publicado, Colooado en |a pAging priscdps

e [ Visia preic. [RRETRS
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En la solapa de datos basicos de la entidad también se pueden indicar las direcciones en
redes sociales, un enlace con el servicio de Cita Previa de la APP, y un campo de Otros
datos.

El campo Directorio esta destinado a clasificar las entidades en los mapas como veremos
mas adelante.

La seccién Info contienen la informacién de horario. Pueden crearse varias entradas para
registrar horarios de verano e invierno, o horarios diferentes de semana y de fin de semana.

Crea.r.Ent]dad de Portales 7 o

Basico * = Info
I Info
Horario de apertura  Contacto
Extra
Relacionados Condicion 2
Detalle
+
P

Afadir otro elemento

Desde la solapa extra podremos afiadir los textos de la entidad.

El campo extra esta destinado a un texto muy breve y que queramos destacar que
acompanfara al titulo en las presentaciones de resumen de la entidad, como por ejemplo
“entrada gratuita”. El campo body servira para redactar un texto explicativo mas largo.
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e = Extra
info Body
I Extra 1= i= [ | & = ol E. -

Relacionados

Adjuntos

A
Cambiar al editor de texto plano
Formato de texto Eiltered HTML v Mas informacion sobre los formatos de texto
1V i Tt
£> <b I =dl> =dt T
Extra
e = & @ @ | Estlo = =
Vo

Cambiar al editor de texto plano

Formato de texto Fitered HTML Mas informacion sobre los formatos de texto

cite> <blockguote> <code> <ul> <ol> <li> <di> <dt> <dd>

Afiadir otro elemento

Las entidades al igual que hemos visto con los articulos, pueden relacionarse entre si y con
otros articulos, y esto posibilita modelar de una forma muy adecuada organigramas de
todas las estructuras municipales, organizacion politica, areas y departamentos. Veremos
como hacerlo en los préximos apartados del manual.

Las relaciones con articulos y entidades puedes organizarse por grupos donde se
identifican el nombre o rol de la relacién, y se puede incluir una descripcién de la misma.
También se pueden relacionar con enlaces web externos, por ejemplo para indicar la web
de venta de entradas de un teatro.
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Por ultimo la solapa adjuntos nos permite definir relaciones de archivos con el contenido, y
particularmente del contenido multimedia como la galeria de fotos y videos, o audios para
crear audioguias. Pero puede relacionarse el contenido con otros archivos como
documentos pdf.

Existe también la posibilidad de subir un fichero de puntos geograficos que pueda servir
para identificar una area geografica o para indicar una ruta de actividades.

Crea Entldad de Portales 7 =

e - Adjuntos

Info
Adjunts

Extra

Relacionados Nombre

I Adjuntos
Descripcion

I Imagenes Archivos Audio y Video

= Imagenes

Afiadir archivo nuevo

Open File Browser

ie 128 MB
png gif pg jpeg

Afadir otro elemento

= GPX

Afadir archivo nuevo

Lo 128 MB

tidos: gpx.

Las entidades sirven para enriquecer un contenido como el lugar donde se desarrolla un
evento, el responsable de una publicacién, el servicio donde acudir a realizar un tramite, o
una sede municipal. Pero a la vez también contienen mucha informacion valiosa en si
mismas cuando se utilizan como organigrama, lo que veremos con mas detalle mas
adelante.
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eec00 movistar = 21:09 7 - 0000 movistar 21:09 i Egte seria un pOS|b|e
< Atrés Edificios municipales M < Atrés . .
ejemplo de un contenido
Edificios municipales PSOE M .
Partido Socialista Obrero Espa... con entldades y como se
JR— 2 . e muestran en la  app
oW e municipal.
€, 961231227 Citaprevia @ Twitter @) Facebook
E% Correo 9 Web 9 de la Blanqueria, 4, Valéncia, 46003

Una de las caracteristicas

9 Plaga de I'Ajuntament, 1, Alcantir, Valencia,

A 6 % .
46002, Espafa &4, %\;:“;:: -, de las entidades es que al
A : bici 1 B ( ¢ facouam Y. ol . ,
y M/ e (O lf W we . f| clicar sobre el teléfono se
T — . " =% puede llamar directamente
i "’“"“’i'“e"‘ ;W R, y 7 L= "Nl | : ’
) a5 ., ¥ = e al numero de teléfono
/. + . Al .
Miembros seleccionado.

Piscina municipal M Ana Soledad Torres
D.G. Igualdad
&, 9612312366
- - Sandra Solans
3 DAY it .z A
B Correo V) Wweb ‘PL D.G Integraciéon Comunitaria
p

9 Carrer del Music Ayllén, Alcantir, Valencia, 46018,
Espafia
®  Nacho Sanchis
lelochilerato s A, Titular

Las relaciones, entre articulos y entidades, entre entidades, o entre articulos, es la forma
mas efectiva de organizar la informacion en los portales, y directamente se traslada a la web
y al APP

@ TestFlight ! LTE 17:17 < % 71%@®) il pepephone LTE 17:26 < % 69%@m) ' pepephone LTE 17:26 7 3 69%mm)

{ Torneu Turismo M < Torneu Audioguias M < Torneu Qué visitar M

lo reconocera y enlazara a la pagina de internet

. correspondiente; una vez cargada basta con L
Turismo presionar en el botdn de reproduccion para Que visitar

poder disfrutar de la locucion.
Rutas Lugares de interés natural y paisajistico

[&)| ElCastillo
Ruta de la Taronja

“ El Morrén

A El anticlinal

Plaza del Guerrillero Romeu

Eﬂ

“ {an
L

Ruta de la Morera al Taronger

El Calabozo

i

Ruta Cami de Llevant
Las Toscas

\\») | Almazaradel Conde
Senderisme

iae

El Rio
5} Iglesia de San Sebastian

Autocaravanes i acampades Fuentes y manantiales

= ElLavadero

Autocaravanes
Las Cuevas del Morrén

i
N

Rio Sot
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Creacion de menus en la app

AYUNTAMIENTO DE ALCANTIR

NOTICIAS

(&

CITA PREVIA

AGENDA

&

BUZON GOBIERND

CIUDADAND

& Comunicados

ﬂ Tierra con historia

m: )
v

INCIDENCIA

FARMACIAS

TELEFONOS DE

INTERES

Titulo

Desarrollo

Enlaces Rapados (Quickinks)

Entrar en “lizstar enlaces” para editar el meand

Existen dos Menus en la pantalla de
Inicio:

El menu o botones destacados
Quicklinks, enmarcado en la imagen
en un cuadrado rosa; y el menu app
movil desplegable que se muestra en
la parte inferior y hemos enmarcado
en color azul.

Todos los contenidos de estos menus
pueden enlazar a nodos o entidades
(contenido de la web) y también a
contenidos externos de otros portales.

Para crear y editar los menus iremos
a:

Panel de Control / Administrar
mendus / Quicklinks

Panel de Control / Administrar
menduas / app movil

También podemos acceder
directamente desde el menu de inicio
de nuestro panel de control:

0 App Movil

Ment App Maovil
Enlaces Rapidos (Quicklinks)

Simulador App Mavil

Operaciones
listar anlaces

listar enlaces

DIPUTACIO DE iee
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Listar enlaces de menu:
Una vez dentro del menu que hayamos seleccionados podremos realizar las siguientes
acciones:

- ordenar los menus segun el orden que queramos que tengan (pinchar y arrastrar la cruz de la izquierda)
- editarlos

- eliminarlos

- traducirlos

- desactivarlos para que no estén visibles sin la necesidad de eliminarlos

* crear nuevos

Enlaces Rapidos (Quicklinks) o

Listar enlaces  Editar meni  Traducir

Enlace de men( Activado  Operaciones

4 Noticias Ol editar aliminar traducir
4 Agenda = editar eliminar traducir
4 Incidencia = editar eliminar traducir
4 Citaprevia = editar eliminar traducir
4 Encuestas C] editar eliminar traducir
+ Famacias = editar eliminar traducir
4 Buzon Ciudadano = editar eliminar traducir
% Gobiemo = editar aliminar traducir

: Es importante después de modificar los menus confirmar los cambios realizados
Guardar conﬁguraclcn . ) L
desde el botén Guardar configuracion
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Anadir enlace o crear un nuevo elemento de menu

PASO 1 Introducir el nombre o o para el nuevo elementa
de menu

PUMT pasO 2 Introducic ruta de destin del enlace. Los links externos se abrirsn en el navegador del dispositivo, para volver
a la aplicacidn se tendrad que entrar de nuevo, Se recomienda no abusar de los links externcs para ne salir de la app.

PASD 3 Seleccionar |a casilla de Activado para gue S8 muestre

PASO 4 Para el app movil, seleccionar esta casdla en caso de que queramos que se muestre abierio

PASD 5 Asignarle un padre al que queramos que pertenszca

FPastanas desp egables

Opciones del campo Ruta (PASO 2):

- Si queremos crear un menu padre escribiremos en el campo Ruta nolink

- Si queremos crear un menu que enlace con un nodo escribiremos la ruta del nodo de la
siguiente manera node/n°del nodo. Ej: node/46

- Si queremos crear un link externo introduciremos la url del sitio, http://www.urldelsitio
- Para acceder a funcionalidades del app como el listado de noticias, avisos, etc
utilizaremos la URL correspondiente.

Anadir un icono a nuestro menu
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- ! lir It En el campo “Clases” de la
pestana “Menu link attributes”
introduciremos en nombre del
icono que queramos que se
muestre a la izquierda de
nuestro mendu.

Nombredeliconolcon para el
menu app movil

_ NombredeliconoButton para
Indroducir @l nombre del icono , . .
&f: Turismricon el menu de botones principales
% Turiameuton o quicklinks

En la pagina siguiente se puede
consultar el catalogo de iconos
disponibles

Lista de URLs a funcionalidades del APP

app://noticias

app://agenda

app://eventos/cartelera

app://avisos

app://incidencias

app://incidencias/listado

app://encuestas

app://farmacias

app://nodemenu/<id nodo>
app://entidades/mapa/<menu de filtrado>
app://entidades/listados/<menu de filtrado>
app://entidades/listados/<menu de filtrado>/<categoria>
app://organigramas/<menu del organigrama>
app://listados/tipos/<tipo>
app://listados/categorias/<categoria>
app:/iqgr

app://menus/<nombredelmenu>
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Mapas

Los mapas muestran entidades que tienen una misma categoria y se construyen utilizando
un menu.

Las entidades iran apareciendo en el mapa cuando se les haya indicado una direccion
correcta. No es necesario indicar las coordenadas a las entidades, ya que el sistema
automaticamente las extrae de la direccion, pero el sistema permite también introducir las
coordenadas manualmente.

Para crear un mapa primero crearemos un menu, el cual hemos nombrado para el ejemplo
menu-directorio. Este menu incluira todas las categorias que se mostraran en el mapa.

A continuacién afiadiremos una entrada al menu por cada categoria de entidades que
queramos presentar.

Afadir enlace

Enlace de menu Activado Operaciones

+ Donde comer editar eliminar traducir
+ Donde dormir editar eliminar traducir
+  Patrimonio editar eliminar traducir

Guardar configuracion

En las opciones de cada elemento de menu se indicara el icono y el nombre que
corresponde a cada categoria en el filtro del mapa.

vALENCIA PORTALES

MUNICIPALES B8
olze a colze amb els Ajuntaments



= ~Menu link attributes

Titulo

The description displayed when hovering over the link.

1D

Specifies a unique ID for the link.

Clases

EatButton

Enter additional classes to be added to the link.

Estilo

comer

Enter additional styles to be applied to the link.

Objetivo

None (i.e. same window)

MANUAL DE USUARIO DEL APP MUNICIPAL v4.0

Spedifies where to open the link. Using this attribute breaks XHTML validation.

En Clases indicaremos el botdn que representara a las entidades dentro del filtro del mapa.
La Categoria, indicada a través del valor del campo Estilo, definira los tipos de puntos de

interés que se mostraran en el mapa.

Puede utilizarse como nombre de categoria cualquier nombre definido en la taxonomia de
Directorio, aunque las mas habituales son las siguientes:

directorio Genérico y general

comercio Comercios de todo tipo

comer Bares, restaurantes, etc

dormir Hoteles, casas rurales, etc
servicio Correos, bancos, gasolineras, etc
salud Farmacias, ambulatorios, etc
interes Ayuntamiento, oficina de turismo
turismo Entidades de interés turistico

La organizacion de los puntos de interés dentro del mapa debe hacerse en funcién del
numero de puntos a presentar. Si son pocos los puntos se recomienda incluirlos todos en un

DIPUTACIO DE
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mismo mapa, sin filtro. Pero cuando sean muy numerosos deberan separarse en grupos
clasificandolos en distintas categorias, siempre con un criterio racional que permita al
usuario descubrir, por el nombre y el icono, el tipo de informacion que contiene.

Para indicar la categoria de una entidad utilizamos el campo Directorio.
Directorio

cultura, directorio O

En el campo directorio podemos introducir una, dos o mas categorias. En todos los casos la
primera categoria corresponde al nombre del icono que queremos que se muestre. En el
anexo de este manual encontrara todos los iconos definidos para marcadores en el mapa.

Todas las palabras que se introduzcan en el campo Directorio podran actuar como filtros a
la hora de definir los mapas, aunque en general se utilizaran dos palabras siendo la
segunda la que actuara como filtro para el mapa.

Con estos pasos ya tenemos creado el mapa, y solo queda enlazarlo a algun menu del
APP.

Alpuente o = ¢« =

=

Noticias Agenda Lugares de
Interés

Q B &

Audioguia Farmacias de Buzon
Guardia Ciudadano

A & @

Encuestas Aldeas de Museo
Alpuente Paleontologi...

CV-345 @
Informacion municipal <

O Ayuntamiento de Alpuente

% Equipo de gobierno

Teléfonos de interés ——

Veremos ahora cémo enlazar el mapa en el menu principal de la APP. Para ello afiadimos
una entrada en el menu de los enlaces rapidos (quicklinks) con la siguiente estructura:

app:/lentidades/mapa/<menu del filtrado>

En nuestro caso de ejemplo seria:
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app://entidades/mapa/menu-directorio

De esta forma pueden afadirse distintos mapas a la APP, por ejemplo para turismo y para
comercio, pero también podrian incluirse otros como un mapa de servicios municipales.

Si utilizamos para crear el enlace del mapa al menu la URL
app://entidades/listados/menu-directorio

Conseguimos acceder al modo de menu de entidades, que siempre acompafia al mapa en
la esquina superior derecha.

®e000 movistar T 0:10 130>
< Atras 9
Eﬁs Patrimonio >
X Comer >
g& Dormir v

5 Hotel L'Agora >
™
| Mossen >

& Bekirent N

Casa Rural

Mirador
Casa Rural

Baretta
Casa Rural

Sant Vicent

Casa Rural

Ga e

Audioguia

Pueden anadirse audios a una entidad par crear una audioguia.
Carga uno o mas archivos de audio en el campo archivos de audio y video de la entidad.
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= Basico
Titulo *

Maolino de la Horticuela

Logo
B aud 0.png (6.23 KB)

Texto alternativo

i Este texto se usara en los lectores de pantalla, los motores de basgueda o cuando ©

Titulo
titulo Se Usa como etiqueta emergente de ayuda cuando el usuario pasa el curso

manage image crops

Trazado de rutas sobre el mapa

En la pestana de adjuntos de la entidad se encuentran las opciones para incluir archivos de
rutas para descargar, y siluetas de rutas para pintar sobre el mapa. Ambos son archivos
gpXx, que es un estandar de secuencia de puntos con soporte en muchos programas. Un
buen programa para generar estos ficheros puede ser el servicio online en la direccién
https://opoto.qithub.io/wtracks/
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= Ruta GPX

Afadir archivo nuevo

Los archivos deben ser menores que 512 MB.
Tipos de archivo permitidos: gpx.

Silueta

Los archivos deben ser menores que 512 MB.
Tipos de archivo permitidos: gpx.

Organigrama

El organigrama muestra una estructura de entidades relacionadas en un menu. El primer
paso es crear la estructura de las entidades, por ejemplo un partido politico que se relaciona
con sus miembros, y con una relacion separada también con su portavoz. Pueden crearse
entidades compuestas para representar érganos de gobierno, areas y departamentos,
partidos politicos, comisiones o el pleno municipal.

Creamos las entidades y las relacionamos.
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~ Relaclonados Ahora crearemos un menu
para el organigrama,
enlazando cada entidad
Nombre principal creada
anteriormente.

Related entity

Descripcion

Las entidades se enlazan con
la URL

app://nodemenu/<id de la
entidad>

= Entidades

% Titulo Estado Operaciones

+ Piera Pascual ,Fernando Publicado Editar Eliminar
+ Herrero Martinez, M* Angeles Publicado

Aiadir nodo existente

Formateador

Predeterminado |~ |

Eliminar

Afiadir otro elemento

Titulo del enlace del mend. *
PSOE

El texto que se usard en el mend para este enlace.

Ruta *

app://nodemenu/2150

La ruta para este enlace de mend, Puede ser una ruta interna de Drupal como nodefadd o una URL externa como http:/drupal.org. Escriba <front> para enlazar
con la pagina principal. Ingrese "<nofink>" para generar un elemento no enlazable, ingrese "<separator>" para generar un elemento separador.

Activado

Los enlaces de ment que no estén activados no se mostraran en nin,

hir]
=

O Mostrar expandido

Si se selecciona y este enlace de menu tiene t

Enlace padre
- Partidos [+

La profundidad méaxima de un enlace y de todos sus hijos se establece en 9. Algunos enlaces de mend podrian no estar disponibles como padres si al
selecconarlos se excede ese limite,

Peso

49 |»

Opcional. En los mends, los enlaces méas pesados se pondran mas abajo mientras que los mas ligeros se colocaran mas arriba.

= +Menu link attributes

= +Elemento de menud normal
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Anadimos dentro de los atributos del elemento del menu el icono que acompafara la
presentacion.

Clases

Mayorlcon
Enter additional classes to be added to the link,

#0000 movistar = 15:56 ] e

< Atras Informacidn de interés

Una vez creado el organigrama solo queda enlazarlo
(B Areas municipales 1 en el menu principal del APP, y lo haremos con la URI

J2

Equidad, Derechos Sociales y Empleo >

app://lorganigramas/<nombre del menu>

9 Coordinacion Territorial y v
<> Asociaciones

Infor ion de Coordi 1

Territorial y Asociaciones >

Competencias

‘ Nacho Sanchis

Titular

Cristina Blanco >
D.G Relaciones con los distritos

2

Lorena Monteagudo >
S.G Accién Territorial
I%) Economia y Hacienda >
3—_\\ Salud, Seguridad y Emergencias >

Titulo del enlace del mend. *

Equipo de Gobierno

El texto que se usara en el mend para este enlace.

Ruta *

app://organigramas/menu-transparencia-app

La ruta para este enlace de meni. Puede ser una ruta interna de Drupal como node/add o una URL externa como hip://drupal.org. Escriba <front> para enlazar
con la pagina principal. Ingrese "<nolink>" para generar un elemento no enlazable, ingrese "<separator>" para generar un elemento separador.

Enlace padre

<JSON Quicklinks 4.4 v

La profundidad méaxima de un enlace y de tedos sus hijos se establece en 9. Algunos enlaces de mend podrian no estar disponibles como padres sial
seleccionarlos se excede ese limite.

Peso

0 v

Opcional. En los mends, los enlaces mas pesados se pondran mdas abajo mientras que los mas ligeros se colocardn mas arriba.

= »Menu link attributes

= »Elemento de ment norma

Guardar Eliminar
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El organigrama y los mapas pueden utilizar estos nuevos menus que se exportan
automaticamente al APP.

menu-directorio
menu-directorio-turistico
menu-directorio-comercial
menu-organigrama
menu-asociaciones

Que se unen a los, ya conocidos, que conforman el menu principal del APP

menu-app-movil
menu-json-quicklinks

Administrador de contenido

Para poder gestionar una gran cantidad de entidades, el panel de administracion de
contenidos incluye una pestafia especifica: Directorio.

iy
A Contenidos Direct: x
&« C 1} @ www.bocairent.es/va/admin/dashboard/content-directory?title=&language_op=in&status_1=All&uid=&created=&field_c ¥ | & = 51 [€ » & o
Contenidos Directorio
Todos  Directorio
Titulo Idioma Publicado Autor
Es un de v - Qualsevol - v
La llengua actual de l'usuari Introduiu un llistat de noms d'usuari separats per comes,
La llengua predeterminada del lloc R ~ )
Sense llengua Fecha del envio Directori
Espanyol
Valencian Es un de v
directorio
= Operacions
- Selecciona una operacic - v
' ' Fecha
Titulo Llengua Directori creacion Publicat Autor
(3320) -
N fuente, fuentes, 24/08/2017 - . N Carrer Ereta de Penya, 17
Fuente del Carrer Ereta Penya actualitzat ) Si admin ~
directorio 00:37 46880 Bocairent Valencia
[N
(3319) -
fuente, fuentes, 24/08/2017 - . B Carrer Joan Beneyto Bernacer, 1
Fuente de la Residencia actualitzat ) Si admin N
directorio 00:29 46880 Bocairent Valencia
ITIT

Esta pestafia muestra unicamente entidades, y permite seleccionarlas por el campo
Directorio. El listado muestra datos de la entidad para

La capacidad de seleccion de multiples entidades, unido al médulo de Operaciones en
Blogue nos permitira realizar acciones sobre un grupo de entidades en una Unica operacion.
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Anadir mapas a la web

Como hemos visto afladir mapas a la Aplicacion Mévil es muy facil. Solo hace falta crear un
menu que actua como filtro de los puntos que se muestran en el mapa, y afiadir un enlace
desde el menu a la visualizacién de mapas app://entidades/mapa/<menu>.

Estos mapas también se pueden incorporar ahora al portal, y estan disponibles para el
menu-directorio en la direccion

. Supermercados

Servicio

. Construccion
. Industria

http://<portal>/mapadirectorio

\ﬂ, S ivilellEAs Y
colercial | P N s
Ribera -

-4 del Xugquer

g 9 il “

e p, a "y “~
o S0 Pz ' -
& ~

ar
U’@ra,—,

Le afletl

Si quieres crear otros mapas, utilizando otros filtros de puntos de interés, o para otras
poblaciones cercanas a las tuyas, o cambiar las coordenadas del centro del mapa, también
lo podras hacer, pero creando un nuevo mapa con la configuracion especifica que desees.
A continuacion te explicamos como hacerlo.

Crear un mapa especifico

Para crear un nuevo mapa hay que crear una pagina y afiadir el panel de DirectorioDV que
esta dentro del grupo JSApps.
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Actividad &) avisos
Controles @) Avisos App
Dashboard @] S
@] DWcalendar
DV toolbox @]JS o
Elementos de pagina @) Lista de Farmacias
JSApps 3 @] Loginbar
Menus
Misceldaneo
Panel de control
Paneles de vista
Partalac 7
Luego pulsaremos a la y introduciremos los parametros de configuracion:
Configurar DirectorioDV
B | Sobrescribir titulo hz w

Puede utilizar %keywords de contextos, asi como %title para el titulo original.
latitud
39.488151
latitud
longitud
-1.102986
longitud
BasePath
requena
basepath
Menu

menu-directorio

nombre maguina menu

Realm

requena

Realm

Terminar

Latitud y longitud: Introducir las coordenadas para centrar el mapa.
BasePath y Realm: es el nombre de la poblacién en minusculas
Men: Introducir el nombre maquina del menu que actuara de filtro.
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Con esta solucion podremos crear nuevos mapas. Recuerda que podemos utilizar como
filtros del mapa los menus con nombre: (sin acentos).

menu-directorio
menu-directorio-turistico
menu-directorio-comercial

Si necesitas mas mapas deberas solicitarlo para que se te activen.

Listados

También es posible presentar en el APP listados de contenidos categorizados obtenidos del
portal web municipal. Los listados a través de la categoria de los contenidos, es una
herramienta muy poderosa de los Portales Municipales para la organizacién de la
informacién en la Web, y ahora también para las APPs.

Para incorporar listados al APP utilizaremos las siguientes URL:
app://listados/tipos/<tipo>

Genera un listado de contenidos del tipo indicado.
app://listados/categorias/<categoria>

Genera un listado de los contenidos de la categoria indicada

A continuacién mostramos unos ejemplos de listados de contenidos de actualidad,
anuncios, o normativa.

wil pepephone LTE 16:15 ¥ 3 77%mm) @ TestFlight e LTE 17:17 7% 71%mm) @ TestFlight el LTE 17:18 7 % 70 % wm )

£ Torneu

Taller de comederos de La DIPU ET BECA Ple 2017-07-26

aves

Convocatoria borsa de Ple 2017-06-28
treball temporal
d'interventors/es,
tresorers/es i técnics/es

de I'area economica

Nova edicié

Convocatoria borsa de Ple 2017-05-31
treball temporal

d'auxiliars de biblioteca

1 Concurso de
microrelatos

Convocatoria borsa de Ple 2017-04-26

pedagogs/ogues

Il Concurso de esléganes

CB

Convocatoria borsa Ple 2017-03-29

d'educadors/ores socials

Curso gratuito

@) O —
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Lector de QR

La APP incorpora un lector de QR que aumenta sus aplicaciones como herramienta
turistica.

'l pepephone LTE 17:07 7 R 73 % wm) TestFlight sl LTE 17:01 7 % 75% wm)

Alcantir = < Aurés

Q
N Escanea un cédigo QR para obtener

mas informacion.

Escanear codigo QR

Fiestas 2017 Piscina Centro de
Municipal Salud

e ¢ O

QR Facebook Instagram

&

Twitter

AYUNTAMIENTO

Edificios municipales

Incidencias de carretera

[pe>

Incidencias de residuos

pe>

Incidencias de arboles caidos.

D>

Para afadirlo unicamente hay que crear un menu, quicklink o APP menu, enlazado con la
siguiente URL

app://qr

Simulador APP Movil

El Simulador APP Mdvil es una herramienta que nos permite visualizar la APP de la
Diputacién de Valencia desde nuestro Portal Municipal como si estuvieramos entrando
desde nuestro dispositivo movil. Desde aqui puedes ver todo el contenido o menus que
tienes enlazados en la APP de nuestro Municipio.

Esta herramienta es muy util a la hora de ver el contenido que vamos colgando desde la
web en la APP. El usuario o administrador del portal que suba contenido en la APP podra
visualizar desde este simulador todo el contenido que vaya anadiendo en al APP.

Es importante saber que esta visualizacion solamente la podran realizar usuarios con
permisos especiales, un usuario visitante del portal no podra realizar la utilizacion de esta
herramienta.
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Para acceder a la herramienta tienes un icono de acceso directo en la parte superior
derecha del panel de control “Simulador APP Mévil”. Se puede ver desde la captura de

pantalla que se adjunta a continuacion:
r r
g'o Afegir articul g'o Afegir entitat G Simulador App mobil

E:‘O Explorador de documents -
-

i

Hay que estar registrado para poder acceder al Simulador APP

Movil.

El Simulador del APP Mdévil es muy util para ir visualizando el
contenido con el que estamos trabajando en la web y al mismo
tiempo verlo en la APP.

Interfaz Simulador APP Movil
Una vez accedes al simulador desde el panel de control podras ver la pantalla de la APP.
Una vez se ha cargado, solamente tendras que seleccionar el municipio y visualizar los

contenidos que tienes en la APP.
A modo de ejemplo adjuntamos una captura de pantalla de un municipio desde el simulador.
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Inici

Alcasser
hiing

NOTICIAS AGENDA
CULTURAL

Ademuz

Ador

Agullent

Albalat de la Ribera

Albalat dels Tarongers

Alberic

Alborache Informacié

O Contacte >

Alcasser
208 Equip de govern >

BB B 2 0

Alcublas

b D S« % S ¢ S & i

Otros servicios del APP

La APP cuenta con otros servicios que se desarrollan en manuales separados. Todos los
manuales los podras encontrar en la seccion de ayuda dentro del panel de control.

Farmacias de Guardia

Un completo sistema para gestionar las farmacias de guardia, y los servicios de refuerzo e
incorporar esta informacion a los portales y las aplicaciones méviles municipales. Las
farmacias se gestionan una sola vez por distrito, es posible cargar largos periodos de
tiempo, y se incluyen datos de localizacién para encontrar la farmacia mas proxima con
instrucciones para llegar.

Cita Previa y reserva de instalaciones

La cita previa es un desarrollo versatil que permite gestionar la atencién al usuario de
distintos servicios municipales, solicitar entrevistas con los concejales o alcaldia, cita con
servicios sociales, o reservar una pista deportiva o un espacio cultural. El servicio de cita
previa identifica al usuario mediante DNIe, cuentas en redes sociales, o por dispositivo
autorizado.

Encuestas y Participacion Ciudadana

El sistema de encuestas ha sido desarrollado para asegurar un voto por persona en todas
las circunstancias. Se permiten encuestas anénimas pero también nominativas, y se admite
registro por DNle, redes sociales o dispositivo. Los resultados se muestran en forma grafica,
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y existen muchos parametros de configuracién para configurar cualquier aspecto de la
encuesta.

Buzon Ciudadano

El buzén ciudadano permite que los usuarios envien quejas, reclamaciones, consultas o
sugerencias al consistorio. Estos mensajes se enrutan a través del correo electronico hacia
las personas o departamentos designados para su resolucion. La respuesta puede remitirse
al ciudadano por distintos medios, y puede también notificarse a través del propio portal.

Bandos Push

Un sistema para facilitar al usuario la lectura de los bandos en el portal. El portal recuerda
aquellos que ya han sido leidos y los que estan todavia pendientes, y permite a cada
usuario borrar aquellos que no le sean de interés.

Notificaciones

Ofrece la posibilidad de notificar a través del mévil, a cada usuario, de temas en que el
usuario sea parte interesada. Para ello, y en los casos que se requiera, se debera
establecer un sistema de autenticacion y autorizacion en el ayuntamiento.

Listado de iconos disponibles para los menus

ICONO QUICKLINK APP MENU

AdIButton Adllcon

AdvertisementsButton Advertisementsicon
D AppButton Applcon

ApplicantProfileButton ApplicantProfilelcon

AreasButton Areaslcon

BarButton Barlcon

&
@ AssociationButton Associationlcon
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1; BicycleButton Bicyclelcon
oo

e BimButton Bimlcon

[l [l BridgeButton Bridgelcon

% BuildingButton Buildinglcon

CalendarButton

Calendarlcon

CemeteryButton

Cementerylcon

o

CentreButton

Centrelcon

ChildhoodButton

ChildHoodIcon

CitizensMailboxButton

CitizensMailBoxIcon

CollectionButton

Collectionlcon

Q| & BB

ConcertButton

Concertlcon

Ma!
I_%_I

ContactButton

Contactlcon

CouncilButton

Councillcon

CouncillorButton

Councillorlcon

2| @ | <

CouncilsButton

Councilslcon

15

CulturalAgendaButton

CulturalAgendalcon

CulturalCentreButton

CulturalCentrelcon
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DoctorButton Doctorlcon
DogButton Doglcon
EatButton Eatlcon
EcoparkButton Ecoparkicon

ElectronicOfficeButton

ElectronicOfficelcon

EnotecaButton

Enotecalcon

R | o ]| & X | BN

EnvironmentButton

Environmetlcon

EqualityButton

Equalitylcon

ExtralnfoButton

Extralnfolcon

FacebookButton Facebooklcon
FactoryButton Factorylcon
FashionButton Fashionlcon
FaxButton Faxlcon
FestivityButton Festivitylcon

Gl o | % @ O EL |

FlickrButton Flickrlcon
FoodButton Foodlcon
GalleryButton Gallerylcon
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GovernmentTeamButton GovernmentTeamlcon
GuideButton Guidelcon
HealthCentreButton HealthCentrelcon
HeritageButton Heritagelcon
HomeButton Homelcon
InboxButton Inboxlcon

IncidenceButton

Incidencelcon

InfoAppButton

InfoApplcon

InstagramButton

Instagramlcon

J|6o| 71T ® BB <Q Q)& P> B > o K8 B

JewelryButton Jewelrylcon
JobsButton Jobslcon
LibraryButton Librarylcon
LinkButton Linklcon
ListButton Listlcon
LocationButton Locationlcon
MailButton Maillcon
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ﬁ MayorButton Mayorlcon

ﬁ MeetingButton Meetinglcon
MegaphoneButton Megaphonelcon

MosquitoButton Mosquitolcon
NotificationButton Notificationlcon
ParishButton Parishicon
ParticipationButton Participationlcon
PerfumeryButton Perfumerylcon
PharmacyButton Pharmacylcon

PinterestButton

Pinterestlcon

PoliceButton

Policelcon

PoliticiansButton

Politicianslcon

PostalServiceButton

PostalServicelcon

PublicFolderButton

PublicFolderlcon

PublicOfficesButton

PublicOfficeslcon

DB QR cE® B e

PushButton

Pushlcon

DO ¥

QKAppointmentsButton

Appointmentsicon
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= QKNewsButton Newslcon

6 QKSurveysButton Pollslcon
QRButton QRIcon
RestaurantButton Restauranticon

SchoolButton

Schoollcon

QD% b2

ServicesButton

Serviceslcon

ShopButton

Shoplcon

SocialServicesButton

SocialServiceslcon

SportsCentreButton

SportsCentrelcon

SportshopButton

Sportshoplcon

SwimmingPoolButton

SwimmingPoollcon

TeamButton

Teamlcon

U@ = O B b

TechnologyButton

Technologylcon

TelephoneButton

Telephonelcon

TicketsButton

Ticketslcon

@\

TimetableButton

TimeTablelcon

s

TownPlanningButton

TownPlanninglcon
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‘%1 ToyStoreButton ToyStorelcon
E TrainButton Trainlcon
% TransparenciaButton Transparencialcon
E TransportButton Transporticon
= TurismButton Turismlcon
U TwitterButton Twitterlcon
& UserButton Userlcon
VehiclesButton Vehicleslcon
o
VideoButton Videolcon
f E ' VillageButton Villagelcon
[]
. PN WeatherButton Weatherlcon
-
é? WebButton Weblcon
o WifiButton Wifilcon
@ YoutubeButton Youtubelcon

Listado de markers disponibles para audio guia

ICONO NOMBRE CATEGORIA
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@ audioguia01

audioguia20

Hay disponibles 20 markers para marcar los recorridos de la audio guia. Para ahadirle
el numero correspondiente tan solo habra que escribir audioguia+n®
Ej: audioguia17

Listado de markers disponibles para los puntos en el mapa

bar
ICONO NOMBRE CATEGORIA m

a actividad
barco

aeropuerto .
[a bebidas
o

agenciaviajes .
@ biblioteca
g aldea -
bici
alimentacion
bodegas
a aperitivos
bomberos
artesania .
cafeteria
@ ayuntamiento ]
camping
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carnes

carpinteria

copas

castillo

correos

cementerio

cotodecaza

cines

cuadros

club

cultura

coche

decoracion

colegio

deporte

comer

dietetica

comercio

disfraces

comidasparallevar

dormir

concesionario

drogueria

congelados

ecoparque

construccion

educacion

electricidad
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electrodomesticos

embarcadero

frutasverduras

emergencias

fuente

entidadesfinancieras

funeraria

ermita

gasolinera

eventos

gestoria

falla

gimnasio

farmacia

grua

ferreteria

heladeria

finanzas

hogar

flores

hogardecoracion

fontaneria

hosteleria

formacion

huertourbano

fotografia

iglesia

industria
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infantil

informatica

mayoristas

inmobiliaria

medico

interes

moda

joyeria

modainfantil

jugueteria

modamujer

kiosco

moto

lavadocoches

muelle

lenceria

multiprecio

loterias

museos

manualidades

musica

mascotas

musical

materialconstruccion

naturaleza

materialdeportivo

ocio

opticas
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panaderia

papeleria

pubs

parking

puente

patrimonio

recambios

peliculas

reparacioncoches

peluquerias

restaurante

perfumeria

rio

pescados

ruta

pinturas

salud

piscina

sanitarios

playa

seguros

policia

senderismo

polideportivo

servicio

polleria

serviciosmedicos

serviciosprofesionales
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sexshop

supermercados

tabacos

teatro

tecnologia

textil

tintoreria

toros

transporte

transportetaxi

veterinaria

viaje

zapatos

zonawifi
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