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Simulador APP Movil

El Simulador APP Mdévil es una herramienta que nos sirve para visualizar el
APP de la Diputacién de Valencia desde nuestro Portal Municipal como si
estuviéramos entrando desde nuestro dispositivo moévil. Desde aqui puedes
ver todo el contenido o menus que tienes enlazado en la APP de nuestro
Municipio.

Esta herramienta es muy util a la hora de ver el contenido que vamos
colgando desde la web en la APP. El usuario o administrador del portal que
suba contenido en la APP podra visualizar desde este simulador todo el
contenido que vaya afladiendo en el APP.
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INFORMACIO

4 Declaracio d'accessibilitat

FAVORITS

Selecciona el teu municipi | els de el teu interés com a favorits |

guarda'ls en la teua llista personalitzada. Aebras els seus
avisos en el teu mobil.

MUNICIPIS
Ademuz
Ador
Agullent
Albaida
Albalat de la Ribera
Alberic
Alborache
Alcantir
Alcublas
Alcasser
Aldaia
Alfara de la Baronia

Alfarrasi

(, Cercar .. )

Nos permite tener una visualizacion completa de la APP para ver en
relacion al aspecto cdmo quedaria el contenido o la estructura de nuestra
APP.

Es importante saber que esta visualizacion solamente la podran realizar
usuarios con permisos especiales, por lo que un usuario visitante del portal
no podra hacer uso de esta herramienta.

Acceder al Simulador APP Mavil.

Para acceder a la herramienta tienes un icono de acceso directo, para ello
accedes al panel de control y en la parte superior derecha del panel de
control encontramos un botdn azul con el texto Simulador APP Movil. Se
puede ver desde la captura de pantalla que se adjunta a continuacién:
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EC]D Afadir Articulo 843 Anadir Entidad @@ Afadir Cartel Afiadir Formulario
Administrar Contenido Explorador de documentos

El Simulador del APP Movil es muy util para ir visualizando el
contenido con el que estamos trabajando en la web y al
mismo tiempo verlo en la APP.

Hay que estar registrado para poder acceder al Simulador
APP Movil.

Interfaz Simulador APP Movil

Una vez accedes al simulador desde el panel de control, puedes ver que nos
carga la pantalla de la APP como si accedieras desde el movil.

Una vez se haya cargado, solamente tendras que seleccionar el municipio y
visualizar los contenidos que tienes en la APP.

A modo de ejemplo adjuntamos una captura de pantalla de un municipio
desde el simulador.
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= ‘ Alcasser v

B 8 o

Enquestes Telefons d'Interés Organitzacio
Municipal

> B PO

Enllagos d'interés Instancies i Llocs d'Interés

Ordenances

Anuncis

ALTRES CONTINGUTS D'INTERES

@ Centres Educatius

e Centre de Salut

Calendari del Contribuent

Funciones de la APP municipal

A continuacién mostramos las principales pantallas de la app municipal. La
app se entrega con algunas herramientas ya instaladas: noticias, agenda,
cita previa, encuestas, avisos, buzén ciudadano y farmacias de guardia.

Las pantallas que mostraremos corresponden a un municipio demo.
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Paginas de inicio y de configuracion

Las siguientes pantallas se muestran en la primera carga de la aplicacion.
Explican al usuario nuevo todas las funciones disponibles. Posteriormente
se puede acceder a esta ayuda desde la pantalla de Informacion del APP.

Splash Secuencia de ayuda Secuencia de ayuda

< App Store ull T 11:02 @ 790%@E < App Store ull T 11:02 @ 789 %@ < App Store ull T 11:03 9 89 % @

APP OFICIAL
AJUNTAMENTS DE
VALENCIA

Tota I'actualitat cultural

Benvingut a la app municipal.

Vols coneixer les activitats i esdeveniments
dels quals pots gaudir durant la teua visita? A
través de I'agenda podras estar al corrent de
tots els esdeveniments i afegir-los al calendari

Consulta les noticies d'actualitat, I'agenda
cultural, les farmacies de guardia i utiliza els
serveis municipals de forma rapida i senzilla.
Tria els teus municipis favorits per a poder
rebre avisos d'ultima hora al teu disposittiu.

del teu mobil. Ara a més, podras veure els
esdeveniments en una vista de cartellera i
sobre el mapa del municipi.

DIPUTAEIO DE OO0 eo
e | Satarino | Satarinwo
Pantalla con la imagen Tour informativo con los Pagina informativa y de ayuda
corporativa del municipio. servicios y caracteristicas mas incluida en la secuencia
Aparece durante el proceso de relevantes. resumen.
carga de la aplicacién. Aparece la primera vez que se
abre la app.

Una vez completada la carga de la aplicacion se muestra la pantalla de inicio
en la que se situan los menus que dan acceso a todas las funcionalidades
de la aplicacién. La APP incorpora tres menus diferentes:

e Un menu grafico con un fondo de mosaico de colores y que muestra
las funciones mas destacadas.

e Un menu movil tradicional que aparece a continuacion del anterior.
Ambos menus son configurables y pueden cambiarse a voluntad del
administrador a través del panel de control. Desde los menus se
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puede enlazar cualquier funcionalidad del app, o cualquier contenido
que esté disponible en la web.

e Adicionalmente la app dispone de un menu lateral donde se incluyen
las opciones de configuracion. A este menu se accede desde el botén
que aparece a la derecha de la cabecera de la pantalla de inicio.
lgualmente, en la cabecera aparecen los avisos recibidos con un
indicador de si hay mensajes pendientes de leer.

Pantalla de Inicio Menu lateral Informacién del APP

ul’ Orange = 11:09 @ 88%@E wl Orange ull Orange & 11:09 a 87 % =

Algemesi v Q= GENERAL < Torneu Info

B =

Noticies Organitzacié
Municipal

= O Canviar de municipi . o
0= Descobreix el que pots fer amb I'app municipal
més completa.

Notici

& Perfil d'usuari

g =) E ..
M Preferéncies . .

Aquesta App es desenvolupa sota titularitat de

Enquestes Agenda Farmaci I'Excma. Diputacié Provincial de Valéncia, CIF

Cultural guare SOBRE.. P4600000F, amb seu i domicili social a
Valéncia, Plaza de Manises n° 4, CP 46003, Tel.
@  Infode I'App (34).96 388 25 25, fax (34) 96 388 29 14, e-

mail diputaciodirecte@dival.es

VALORA L'APP La Diputacié Provincial de Valéncia, a través
d'aquesta aplicacié posa a la disposici6 dels
diferents usuaris I'accés i utilitzacio de serveis i

* * * * * informacid referits en les webs municipals de la
g provincia de Valéncia adscrites al servidor de

Diputacid, sent el seu objectiu fonamental ,

COMPARTEIX L'APP permetre i millorar I'accés a la informacié de
caracter municipal a tots els ciutadans, en
compliment de la llei 11/2007.

L'orat

Associa(

Associacions Esports

-(: Comparteix I'App

INFORMACIO D'INTERES

Corporacié Actual Termes i condicions.

Incluye accesos directos a los Cambio de idioma, Permite volver a la ayuda del
contenidos mas relevantes del configuracién, perfil de app y facilita los datos del
APP en forma de botones usuario y suscripciones a desarrollador, informacién
graficos y un menu en la parte temas de interés. legal obligatoria y version.
inferior.
oo, Portals e
SO VALENCIA
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Administrar APP

Creacion de Contenidos APP
Los crearas con el fin de afladir una pagina de contenido, un evento a la
agenda, una noticia o un aviso.

Una vez registrados con nuestro usuario y contrasefla en el portal
accederas desde el Panel de Control al apartado “Afadir articulo”.

E:(_‘l-_-_) Anadir Articulo

A la izquierda se muestra un menu por el que deberas navegar para
completar los campos disponibles de nuestro contenido:

Bisico *

Extra
Adjuntos y Multimedia
Relacionados

Tablas

Contenido basico APP

El contenido que crees lo puedes utilizar para el Portal Municipal y para la
APP. A continuacién veras los diferentes campos que tiene la creacion de
un contenido.

Los tres campos basicos que tienes que rellenar son el titulo, resumen vy el
cuerpo.
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Titulo *

! PASO 1. Introducir el titulo

» ENCABEZADOS
' PASO 2. Introducir resumen en el desplegable 'encabezados’ |
Cuerpo (Editar resumen)

A R SO B - - R 8 PASO 3. Texto principal del contenido

4 i [® [@ Fuente HTML

Formato de texto | Full HTML Acerca de formatos de texto €

Si tienes que pegar el texto plano hacer clic sobre el botén destacado texto
plano (marcado con un circulo rosa) y pegar en la ventana habilitada.
También puedes cambiar a texto plano y pegar el texto y cambiar el
formato a “Full HTML".

Los tipos de contenido que publicamos en la app son: evento, noticia o
aviso.

Tipo *

|| NOTICIA

| | EVENTO

| PAGINA

|| ENLACE

|| aviso

|| TRANSPARENCIA

* Otros tipos de contenidos iran relacionados a un menu.
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+.¢. Portals DIPUTEE16 DE
’0:0’ Municipals 8 VALECIA

Pagina 12 | 86




En caso de que nuestro contenido sea de tipo evento el panel nos mostrara

para editar el campo Fecha.

¥ EVENTO

Fecha del evento

Comisnzo dd/mm / aaaa

b Final

dd/mm / aaaa

Todo el dia

Afadir otro elemento

Mostrar pesos de la fila

Si nuestro evento se celebra en un Uunico dia y hora simplemente

rellenamos estos dos campos.

Si se celebra en dias alternos le daras al boton “afadir otro elemento” para

poder afadir otro dia y hora.

Si se celebra en un intervalo de dias consecutivos marcamos la casilla
“mostrar fecha de finalizacién” y completamos los campos tanto de la fecha

de inicio como de fin de nuestro evento.

Medio principal

Image

Q; Abrir el Navegador de Archivos
Maximo 1 fichero.

limite de 1 GB.
Tipos permitidos: png gif jpg jpeg.

¥ VIDEO

Afiadir archivo nuevo
Q,Abrir el Navegador de Archivos

| Examinar... | Mo se han seleccionado archivos.

Un ndmero ilimitado de archivos pueden ser cargados en este campo.

imite de 1 GB.
Tipos permitidos: mp4 ogv webm avi mkv wmv mpeg2 mov.

Video URL

Afadir otro elemento

” Portals DIPUTAEIO DE
%%’ Municipals 8 . Mo

Eliminar

Mostrar pesos de la fila
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El siguiente paso sera adjuntar la imagen principal que acompafiara al
contenido.

Tanto las noticias como los eventos de la agenda cultural pueden llevar una
imagen como medio principal pero no un video.

Los avisos ya pueden ir acompafados de imagen.

Opciones de promocion
Comprobar que la casilla ‘publicado’ esté activada.

En esta versidén nueva la opcion de publicar esta al final del formulario del
articulo.

Envio Push

Enviar notificaciones push a dispositivos registrados con la

B Published

Para que se vea nuestra publicacion tendras que activar el campo
Publicado de la pestafia Opciones de publicacién.

” Portals l)lll.l;'('.t() DE ’ '
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Adjuntos

Desde la pestafia Adjuntos afadiras las imagenes para ilustrar la noticia o
el evento de agenda que estés editando. Como has visto antes, la imagen
gue se adjunte en el campo Medio principal sera la que aparece en el
listado y como imagen principal. Las que se afladan en Adjuntos seran las
que formaran la galeria de imagenes del contenido.

Mostrar pesos de la fila

Adjuntos

+ Multimedia Eliminar

Mame

Description

IMAGES

L

FILES

L

AUDIO

¥

VIDED

Mostrar pesos de la fila

Video URL

Anadir otro elemento

Afadir Multimedia

. DIPUTAE IO DE
%, Portals VALERCIA
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Se recomienda para la correcta visualizacidn de las imagenes y reducir los
tiempo de carga que tengan una resolucién maxima de 72 ppp

1185 AM -

Noticias  compartir

Galeria de i
imagenes 0%

Noticias

Primera Imagen
adjunta

Archivos adjuntos

./9.
\_
)
\_

o

Ajuste de imagen

La imagen se adapta al 50% del alto en los dispositivos méviles y al 30% en
las tablets.

Puede darse algun caso en el que se pierda informacion por los laterales
cuando la imagen sea panoramica.

Idioma

Si nuestra app es multi idioma sera necesario editar los contenidos en los
dos idiomas. Desde la pestafia idioma seleccionamos el idioma que
editamos primero.

Language

- 5in especificar - «

WVa
Es

- Sin especificar -

Adjuntos y Multimedia

” Portals l)lllal;i‘.u)m. N
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Una vez editado y guardado nuestro contenido en el idioma de origen,
seleccionamos la casilla de traducir

Llengu aduccic =
Va (Llengua original) prueba Publicat Edita

Es n/d Sense traduir Afegeix

podras traducir nuestro contenido de origen ya editando entrando al enlace
agregar traduccion. Una vez traducido el contenido en el idioma que
gueramos guardaras el contenido.

Crear Avisos y Notificaciones push

Para crear un aviso editamos el campo Titulo del formulario de “Crear
articulo” que sera el Texto del aviso.

Titol *

prueba

A continuacién indicamos que el contenido es de tipo “Aviso”

Tipo *
MOTICIA
EVENTO
PAGIMA
EMLACE

[m] AvisO

TRAMSPAREMCIA

Si quieres que nuestro aviso llegue a los usuarios como aviso push se
debera marcar la casilla de Enviar push.

[m] Envio Push
Enviar notificaciones push a dispositivos registrados con la aplicacion mavil. La notificacién se

enviara INMEDIATAMENTE solo si el contenido se publica y su tipo es AVISO.
&9, Portals e .
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000 pepephone =

Hoy

hoy

¥ Alcantir
Alcantir informa Alcantir estrena su nuevo
portal de la transparencia

Los avisos push llegan al dispositivo aunque no esté abierta la app.

La caracteristica principal de las Notificaciones Push es que van
acompafadas de un aviso de audio y que el usuario las recibe en su
dispositivo aunque no tenga la aplicacién abierta.

Caracteristicas de las Notificaciones Push:

e Sila app esta abierta la notificacion llega como un pop-up.
e Sila app esta cerrada llega la notificacion al dispositivo acompafada
de un aviso de audio.

Si no se marca la casilla de Enviar Push, el aviso se quedara almacenado en
el listado de Avisos.

Los avisos pueden ir acompafiados de imagenes, texto y adjuntos a los que
se accede al abrir la notificacién.

Entidades

O

aC) IEGHESNAGEDR

Las entidades tienen los campos de direccion, teléfono, fax e-mail, redes
sociales... Son contenidos que permiten representar a organismos, equipos
de gobierno, departamentos, edificios, industrias, asociaciones o empresas.
Las entidades se asocian a los contenidos para incluir informacion

.9, Portals DIPUTAEIO DI B
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estructurada. Para crear entidades, hacemos clic en el botdén “Afadir
entidad” de la vista principal del panel de control. También pueden crearse
al mismo momento en el que se crean las relaciones con otros elementos.

. El formulario de creacion y edicion de entidades esta
dividido en cinco secciones

Basico

Extra
Basico

Info

Extra
Relacionados
Adjuntos

Adjuntos

Relacionados

La seccidn de datos basicos permite introducir el titulo, una foto principal o
una imagen, uno o mas numeros de teléfono, fax, correo electrénico, web,
redes sociales o direcciones postales.

.’ Portals DIPUTAELD DE o
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Language

- Sin especificar - »

Basico * . -
Tipo de entidad
Extra DATOS
MAPA
Adjuntos TRANSPARENCIA
Titulo *

Relacionados

Body (Editar resumen)

B I S xxIL U = E £ Formato - | & (=R =S & B =

L) (@ [ Fuente HTML

Formato de texto | Full HTML + Acerca de formatos de texto

Imagen
@, Abrir el Navegador de Archivos
Maxime 1 fichero.

limite de 1 GB.
Tipos permitidos: png gif jpg jpeg.

Mostrar pesos de la fila

Teléfono

+

Anadir otro elemento
Mostrar pesos de la fila

Fax

+

Afadir otro elemento
Mostrar pesos de la fila

Email

&

Anadir otro elemento

DIRECCION

REDES SOCIALES

®| Published

A partir de la direccion postal se crean automaticamente las coordenadas
del lugar, pero también es posible introducirlas manualmente abriendo la
seccion correspondiente.

’ —TY -
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v DIRECCION

v DIRECCION

Pais
Espafa -

Empresa En contexto: etiqueta de direccion

Street address *
Codigo Postal En contexto: etiqueta de direccion *  City *

Province *
- Seleccionar - -

COORDENADAS

Latitude

Longitude

La pestafia Extra contiene la informacién de horario. Pueden crearse varias
entradas para registrar horarios de verano e invierno, o horarios diferentes
de semanay de fin de semana.

El campo Directorio esta destinado a clasificar las entidades en los mapas
como veremos mas adelante.

Existe también la posibilidad de subir un fichero de puntos geograficos que
pueda servir para identificar una area geografica o para indicar una ruta de
actividades.

€. 9. Portals DIPUTAEIO DI N
%%’ Municipals 8 ALRNCIA pigina 21 86



BABILY . 5
Tipo de entidad

Extra DATOS
MAPA
Adjuntos TRANSPARENCIA
Relacionados MAPAS
Mostrar pesos de la fila
Directorio
+

Afiadir otro elemento

Ruta GPX
Q Abrir el Navegador de Archivos

| Seleccionar archivo | Ningan archive seleccionado

Maximao 1 fichero.
limite de 1 GB.
Tipos permitidos: gpx.

Silueta
< Abrir el Navegador de Archivos

| Seleccionar archivo | Ningtn archivo seleccionado

Maximo 1 fichero.
limite de 1 GB.
Tipos permitidos: gpx.

Mostrar pesos de la fila

Extra

I | Acerca de formatos de texto
& Formato de texto| Full HTML » |

« Saltos automaticos de lineas y de pérrafos.
« Las direcciones de correos electronicos y paginas web se convierten en enlaces
automdticamente,

Afadir otro elemento

Horario de apertura
No se ha anadido todavia ningun Faragraph.

Afadir Horario

Reservas / Cita previa

Seccion
| - Ninguno -
Agricultura
Bienestar Social
Cultura -

El campo extra esta destinado a un texto muy breve y que queramos
destacar que acompanfara al titulo en las presentaciones de resumen de la
entidad, como por ejemplo “entrada gratuita”. El campo body servira para
redactar un texto explicativo mas largo.

’ BIPUTAELO DE
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Las entidades al igual que hemos visto con los articulos, pueden
relacionarse entre si y con otros articulos, y esto posibilita modelar de una
forma muy adecuada organigramas de todas las estructuras municipales,
organizacion politica, areas y departamentos. Veremos como hacerlo en los
proximos apartados del manual.

Las relaciones con articulos y entidades pueden organizarse por grupos
donde se identifican el nombre o rol de la relacién, y se puede incluir una
descripcion de la misma. También se pueden relacionar con enlaces web
externos, por ejemplo para indicar la web de venta de entradas de un
teatro.

’0:0 Portals VAENCTA

%°® Municipals 8 [ Pagina 23 | 86



Basico * . i
Tipo de entidad

Extra [] paTos
[] marpa
Adjuntos [ | TRANSPARENCIA
Relacionados Mostrar pesos de la fila

Articulo relacionado

 Articulo relacionado Eliminar

Name

Description

F

Mostrar pesos de la fila
Related article

I

‘ Afadir otro elemento |

Presentacién

Titular v

Afadir Articulo relacionado

Mostrar pesos de la fila

Entidad relacionada

+ Entidad relacionada

Eliminar
Name
Description
&
Mostrar pesos de la fila
Entities

¥

‘ Afadir otro elemento

Presentacién

Titular v

Afadir Entidad relacionada

’ DIPUT, 10 DE
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Eliminar

Name
Description
4
Mostrar pesos de la fila
+ URL

ternal path such as
to link to the front page.

Texto del enlace

Seleccione un destino

- Ninguno - v

selfwill open the link in the current w
d _ropwill generally openint
t window.

ct a link behav
doy

ill open the link in a
v or tab, but in some

Afadir otro elemento

Afiadir Enlaces

Por ultimo la pestafia relacionados nos permite definir relaciones de
archivos con el contenido, y particularmente del contenido multimedia
como la galeria de fotos y videos, o audios para crear audioguias. Pero
puede relacionarse el contenido con otros archivos como documentos pdf.

Las entidades sirven para enriquecer un contenido como el lugar donde se
desarrolla un evento, el responsable de una publicacién, el servicio donde
acudir a realizar un tramite, o una sede municipal. Pero a la vez también
contienen mucha informacion valiosa en si mismas cuando se utilizan como
organigrama, lo que veremos con mas detalle mas adelante.
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< Tomee o Cam - Este seria un posible

PSOE Ayuntamiento .
ejemplo de un
Plaga de MAjuntament, 1, Aleantir, Valencia, 46002, Espana C O n te n i d O C 0 n
o entidades y como se
— muestran en la app
& o | - municipal.
2 M Cristina Lucendo Diaz, PSOE U na d e |a S
EDUCACIO, IGUALTAT | GULTURA -PORTAVEU-
™ Francisco Mari Blasco, PSOE cara Cterlstlcas de |aS
"G CULTURAFISICA, ESPORTS I SALUT .
ﬂ Paqui Abella Rebull, PSOE entldades es que al
=} OCUPACIO, PROMOCIO ECONOMICA i BENESTAR.. . 7
clicar sobre el teléfono
e Francisco Martinez Chamorro, PSOE
JOVENTUT, PROMOCIO LINGUISTICA L. se p ue d e | |a mar
Tere Chaveli Hervas, PSOE .
u‘ PARTICIPACIO GIUTADANA | MEMORIA HISTORICA d | re cta m e nte a I
numero de teléfono
seleccionado.

Las relaciones, entre articulos y entidades, entre entidades, o entre
articulos, es la forma mas efectiva de organizar la informaciéon en los
portales, y directamente se traslada a la web y al APP

@ TestFlight wi! LTE 17:17 3 71%@m) wlpepephone LTE 17:26 < % 69% @M ) il pepephone LTE 17:26 7 % 69% @)

{ Torneu Turismo M < Torneu Audioguias M < Torneu Qué visitar ™

lo reconocera y enlazara a la pagina de internet

correspondiente; una vez cargada basta con e
presionar en el botdn de reproduccién para Que visitar
poder disfrutar de la locucién.

Turismo

Rutas Lugares de interés natural y paisajistico

S > El Castillo
Ruta de la Taronja
: ﬂ El Morrén
m Plaza del Guerrillero Romeu

e

J . Ruta de la Morera al Taronger

s 207 ]
@ Ruta Cami de Llevant
Senderisme

El anticlinal
El Calabozo

ﬁ Las Toscas
Almazara del Conde 8

“ El Rio
. Iglesia de San Sebastian .

Autocar i acamg

IS
R El Lavadero
Vil
Autocaravanes

R

— H Rio Sot

=1 Fuentes y manantiales

Las Cuevas del Morrén
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Creacion de menus en la app

Alcantir -

fib

Ruta Modernista Rutas BTT Sot Ruta de Los Molino

pe=
hAR é

Rula de los Molinos Incidencias Solicitudes
Misteriosa

(1]

RECURSOS Ruta misteriosa Campus Esportiu
ALCASSER

— AR R ETS T

@ Fiestas
@ La sierra
@ El castillo
@ Gastronomia

Existen dos Menus en la pantalla de Inicio:

El menu o botones destacados Quicklinks, enmarcado en la imagen en un
cuadrado rosa en la parte de arriba y el menu app movil desplegable que se
muestra en la parte inferior y has enmarcado en color azul.

Todos los contenidos de estos menus pueden enlazar a nodos o entidades
(contenido de la web) y también a contenidos externos de otros portales.

X/ :
9%, Portals vargiers -
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Para crear y editar los menus irds al menu de inicio de nuestro panel de

control:
App Movil

*  Menu APP Mavil
*  Menu Enlaces Rapidos APP Movil

*  Panel| Pushes APP

* Simulador Mawvil

Accederas a la plataforma Zity con las credenciales que te han facilitado

.mjﬂ ZITY | Panel de control

Bienvenido al panel!

Selecciona uno de los elementos que hay abajo para comenzar a gestionar los servicios

©

Contenidos Documentos Calendarios Estadisticas
Personas Usuarios Consultas Pushes

&9, Portals O R .
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Una vez hemos accedido a Zity vamos a ‘Contenidos’ y en el menu de la
izquierda accedemos a ‘Menus’

| ?‘ EDITOR DE CONTENIDOS

Panel de Servicios Editor de Contenidos admin.alcantir alcantir

Menus Entidades Articulos Esquemas Seleccionz v Otros - Volver

Aqui buscamos el menu que vamos a editar, Quicklinks o APPmovil.

= Organigrama
= Meni con Entidades
= Quicklinks

= Menu App Maovil

Total:58 < - 1 2 3

Desde aqui accedemos al menu que queremos editar seleccionando el

titulo.
&9, Portals prvrscio or o
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Portals
Municipals 8 ]

Edicién de meni
General Datos [TETETY Clonar Previsualizar Eliminar

Titulo
Quicklinks
und
Onpciones
Muestra el titulo del menu Ajustable
Sinbordes Apuntando Tabular

Color de cabecera

Selecciona...

MENU METADATA

Nuevo Elemento

Convertir en string

Vertical Ancho Completo

Botones

. & Moticias (listing)

@  Deshabilitado ﬂ

. «# Moticias

Deshabilitado ﬂ

. &  Agenda Cultural

e e ﬂ

. & Farmacias de Guardia Deshabilitado ﬂ
. &  Muévete por Alcantir! Deshabilitado ﬂ

Desde la edicion del menu podemos cambiar o traducir el titulo en los

idiomas activados.

° H Idioma global (sin idioma)

° BCastelIano
VA .
° -ValenC|ano

DIPUTAE IO DE

VALENCIA
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Bajo nos aparece la estructura de menu actual y vemos el nombre del
menu, si esta desactivado y las opciones que podemos hacer sobre él.

A la izquierda del titulo nos aparecen unas flechas que nos permiten
reordenar cada entrada de menu a donde necesitemos.

De cada entrada de menu tenemos las opciones:

° Crear una entrada de menu dentro de esta.
° B Editar la entrada de menu.

° ﬂ Eliminar la entrada de menu.

@  Deshabilitado . - . N
° Al activar la opcién se aplica la desactivacion
de la entrada de menu.

Edicion de la entrada de menu.

” Portals “lll.l;'('.t() DE ’ '
%%’ Municipals 8 MLt pégina 31 86



Editar entrada del menu

Titulo

MNoticias (listing)
und

Subtitulo

Moticias B
und Convertir en string
MNombre de lcono Valor

MNewsButton

Camino (path)

app://listados/noticias B

und Convertir en string

Enlace externo (href)

Enlazar con articulo

Entidades relacionadas

Articulos relacionados

Grupo de ficheros

Desde aqui podemos modificar y traducir los campos: titulo, subtitulo y
camino.

También podemos asignarle un icono. (El listado de iconos esta disponible
al final de este manual)

Valor nos sirve para referencias contenidos que tengan la categoria que le
asignemos(con esto podemos hacer mapas de rutas con puntos).

Camino es la ruta a un servicio

Enlace externo, la url a una web fuera de nuestra web

” Portals DIPUTAE 1O DE L.
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Enlazar con articulo, busca entre los articulos de nuestra web para crear el
enlace.

Entidades relacionadas, desde aqui podemos buscar entidades de nuestro
portal para relacionarlas, se pueden poner varias.

Articulos relacionados, desde aqui podemos buscar articulos de nuestro
portal para relacionarlos, se pueden poner varias.

Grupo de ficheros, si tenemos creado un grupo de ficheros podemos
enlazarlo desde aqui.

Cuando tengamos nuestro menu configurado debemos guardarlo antes de
salir para que se puedan aplicar los cambios.

Enlaces a los servicios del APP Movil

app://noticias

app://agenda

app://eventos/cartelera
app:/Ilcalendarios/<categoria>

app://avisos

app://incidencias

app://incidencias/listado

app://encuestas

app://farmacias

app://nodemenu/<id nodo>
app://entidades/mapa/<menu de filtrado>
app://entidades/listados/<menu de filtrado>
app://entidades/listados/<menu de filtrado>/<categoria>
app://organigramas/<menu del organigrama>
app://listados/tipos/<tipo>
app://listados/categorias/<categoria>
app:/iqr

app://menus/<nombredelmenu>
app:/icitaprevia

&9, Portals AR R
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Mapas

Los mapas muestran entidades que tienen una misma categoria y se
construyen utilizando un mendu.

Las entidades iran apareciendo en el mapa cuando se les haya indicado una
direccion correcta. No es necesario indicar las coordenadas a las entidades,
ya que el sistema automaticamente las extrae de la direccién, pero el
sistema permite también introducir las coordenadas manualmente.

Para crear un mapa primero crearemos un mend, el cual hemos nombrado
para el ejemplo menu-directorio. Este menu incluira todas las categorias
gue se mostraran en el mapa.

A continuacion afiadiremos una entrada al menu por cada categoria de
entidades que queramos presentar.

Nuevo Elemento

<% Ddnde comer Deshabilitado ﬂﬂ
+ Alojamiento Deshabilitado ﬂﬂ
«# Salud Deshabilitado Eﬂ
«# Patrimonio Deshabilitado ﬂ
+# Naturaleza Deshabilitado ﬂﬂ
% Comercios Deshabilitado ﬂﬂ

En las opciones de cada elemento de menu se indicara el icono y el nombre
que corresponde a cada categoria en el filtro del mapa.

” Portals “Jllal;\?‘.!() DE N
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Editar entrada del menu

Titulo

Ropa n

und Convertir en string

Subtitulo

Nombre de lcono Valor

FashionButton ropa

En Clases indicaremos el boton que representara a las entidades dentro del
filtro del mapa. La Categoria, indicada a través del valor del campo Estilo,
definird los tipos de puntos de interés que se mostraran en el mapa.

Puede utilizarse como nombre de categoria cualquier nombre definido en
la taxonomia de Directorio, aunque las mas habituales son las siguientes:

directorio Genérico y general

comercio Comercios de todo tipo

comer Bares, restaurantes, etc

dormir Hoteles, casas rurales, etc
servicio Correos, bancos, gasolineras, etc
salud Farmacias, ambulatorios, etc
interes Ayuntamiento, oficina de turismo
turismo Entidades de interés turistico

La organizacion de los puntos de interés dentro del mapa debe hacerse en
funciéon del numero de puntos a presentar. Si son pocos los puntos se
recomienda incluirlos todos en un mismo mapa, sin filtro. Pero cuando
sean muy numerosos deberdn separarse en grupos clasificandolos en
distintas categorias, siempre con un criterio racional que permita al usuario
descubrir, por el nombrey el icono, el tipo de informacién que contiene.

Para indicar la categoria de una entidad utilizamos el campo Directorio, si
lo editamos desde Zity el campo se llama Categorias

.’ Portals DIPUTAELD DE o
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Categorias

Zapatos X ropa X -
Directorio
cultura, directorio o

En el campo directorio podemos introducir una, dos o0 mas categorias. En
todos los casos la primera categoria corresponde al nombre del icono que
queremos que se muestre. En el anexo de este manual encontrard todos
los iconos definidos para marcadores en el mapa.

Todas las palabras que se introduzcan en el campo Directorio podran
actuar como filtros a la hora de definir los mapas, aunque en general se
utilizaran dos palabras siendo la segunda la que actuara como filtro para el
mapa.

Con estos pasos ya tenemos creado el mapa, y solo queda enlazarlo a algun
menu del APP.

!/ Orange o 11:52 @ 81% @m)
Alpuente n = < Atrds Mapa Turistico / Qu... =]

Alcantir
o

\ i > 77’,—1 > ',."a('i; AumaSSfra 1
Noticias Agenda Lugares de
Interés

OLIC =

Audioguia Farmacias de Buzoén
Guardia Ciudadano

A & @

Encuestas Aldeas de Museo
Alpuente Paleontoldgi...

\\ > X A
A Patraix
Safranar .

Informacién municipal
O Ayuntamiento de Alpuente

&% Equipo de gobierno

Teléfonos de interés —

’ DIPUTAE IO DE
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Veremos ahora como enlazar el mapa en el menu principal de la APP. Para
ello afadimos una entrada en el menu de los enlaces rapidos (Quicklinks)
con la siguiente estructura:

app://entidades/mapa/<menu del filtrado>

En nuestro caso de ejemplo seria:
app://entidades/mapa/<id del menu>

De esta forma pueden afiadirse distintos mapas a la APP, por ejemplo para
turismo y para comercio, pero también podrian incluirse otros como un

mapa de servicios municipales.
Si utilizamos para crear el enlace del mapa al menu la URL

app://entidades/listados/menu-directorio

Conseguimos acceder al modo de menu de entidades, que siempre
acompanfa al mapa en la esquina superior derecha.

escoo movistar 0:10 TR
< Atrds 9
‘ﬁ‘ Patrimonio >
X Comer >
dB; Dormir v
‘e&l Hotel L'Agora >
A
& Mossen >
Bekirent N
X Casa Rural
Mirador >
Casa Rural
My, Baretta
(PN
‘D’ Casa Rural >
= Sant Vicent N
9 CasaRural
.” Portals DIPUTAE IO DE
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Audioguia
Pueden afiadirse audios a una entidad para crear una audioguia.

Carga uno o mas archivos de audio en el campo archivos de audio y video
de la entidad.

Titol *

El Miguelet (Catedral)
Body (Edita el resum)

B I & x x I, U

o
lih
[T
Iih
+
|

i Format - | & = = ey Ll M

El Miquelet torre campanar de base octogonal, d'estil gotic valencia, té 50,85 metres d'altura, va ser realitzada entre 1381 i
1424 per Andrés Julid i uns altres. El seu accés es realitza per una escala de caragol. Una espadanya del segle XVl corona
el Miguelet. HORARIS: ESTIU: D'abril a octubre: Tots els dies de 10.00 a 19.30 ininterrunpidamente HIVERN: De novembre a
marg: De dilluns a divendres de 10.00 a 18.30 hores. Dissabtes de 10.00 a 19.00 hores i diumenges de 10.00 a 13.00 i de
17.30 a 19.00 hores HORARIS ESPECIALS: SETMANA SANTA: Dijous de 10.00 a 14.30 hores Divendres de 10.00 a 13.30
hores Dissabte de 10.00 a 17.00 hores DE L'1 D'AGOST Al 15 DE SETEMBRE: De dilluns a divendres de 10.00 a 19.00 hores
Dissabtes de 10.00 a 19.30 hores i diumenges de 10.00 a 12.00 i de 14.00

Format del text| Full HTML Sobre els formats de text

Imagen (totes les llenglies)

Text alternatiu

Micalet

Breu descripcio de la imatge utilitzada pels lectors de pantalla i que es mostra quan la imatge no esta carregada. Aixd és important per a
l'accessibilitat.

Titol

| El Micalet

L'atribut titol s'utilitza com a rétol emergent gquan I'usuari passa el ratoli per sobre de la imatge.

[3 miguelete.jpg (73.21 KB)

¥ AUDIO
Mostra el pes de les files
Informacié del fitxer Operacions

Afegeix un nou fitxer
Q. Obrir el Navegador d'Arxius

| Examinar... | No se han seleccionado archivos.

Es poden carregar un nombre il-limitat de fitxers en aguest camp.
Limit de 1 GB.
Tipus permesos: mp3.

” Portals DIPUTAE 1O DE L.
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ul Orange = 11:48 @25 %0%)
{ Atras Audioguia =]
(“‘—" - 5 . +—Carrer del Pervindre
’3\% “355 » \ \" Carrer del Plus Ultra -
.%‘F \ %.2(\“ Carrj
?3,, \ \'. s, E‘e& -
) W o
o 'I' J’am \ o%c,: +
O n = > »
r \ oﬁ"da
» W i
u o
E’@ 24
| |
= 3
BZ 0\
- (o) 3,; X .1- @,‘a
¢ % SR X
,% “?i . \
I S, % % o
de Bernap Descoll "n‘ %'P ’%. "
o % z
b, % = h
* Berngy Descay ?,-D 2, — | S
e 8 3, o
|
Ruta del Monasterio
o
Nota de prensa
Nota de prensa
v

Trazado de rutas sobre el mapa

' Orange = 11:48
{ Atras Audioguia

Q"‘_ - | «—Carrer del Pervindre

r&c%gr;'f"' » g‘tar'sn del Plus Ukrj

< A _625\\“

Ruta del Monasterio

o

Nota de prensa
Nota de prensa

>
4

:ifp'_"—m"i'”""k—
" @ Hm
. " —

Carrer Lo Rat Penat, El Puig, Valéncia, 46540,

Espafia

”~

8 25%0%)

En la pestafia de adjuntos de la entidad se encuentran las opciones para
incluir archivos de rutas para descargar, y siluetas de rutas para pintar
sobre el mapa. Ambos son archivos gpx, que es un estandar de secuencia
de puntos con soporte en muchos programas. Un buen programa para
generar estos ficheros puede ser el servicio online en la direccion

https://opoto.github.io/wtracks/

” Portals DIPUTAELO DE
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https://opoto.github.io/wtracks/

Ruta GPX (totes les llengiies)
g, Obrir el Navegador d'Arxius

| Examinar... | No se ha seleccionado ningin archivo.

Momés un fiter.
Limit de 1 GB.
Tipus permesos: gpx.

Silueta (totes les llenglies)
o, Obrir el Navegador d'Arxius

| Examinar... | No se ha seleccionado ningin archivo.

Només un fitxer.
Limit de 1 GB.
Tipus permesos; gox.

Organigrama

El organigrama muestra una estructura de entidades relacionadas en un
menu. El primer paso es crear la estructura de las entidades, por ejemplo
un partido politico que se relaciona con sus miembros, y con una relaciéon
separada también con su portavoz. Pueden crearse entidades compuestas
para representar 6rganos de gobierno, areas y departamentos, partidos
politicos, comisiones o el pleno municipal.

Creamos las entidades y las relacionamos.

’ BIPUTAELO DE
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= Relacionados Ahora crearemos un

Related entity menu para el
Nombre organigrama, enlazando
cada entidad principal

Descripcién creada anteriormente.

Las entidades se enlazan
con la URL

= Entidades app://nodemenu/<id de

la entidad>

+ Titulo Estado Operaciones

& Piera Pascual .Fernando Publicado
+ Herrero Martinez, M* Angeles Publicado

Afiadir nodo existente

Formateador

Predeterminada |~

Eliminar

Afiadir otro elemento

Anadimos en nombre del icono el nombre para que acompafie la imagen a
la entrada de menu.

Nombre de lcono

NewsButton

” Portals DIPUTAELD DE o
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i movistar = 15:56 1304

< Atrés Informacién de interés
© Una vez creado el organigrama solo queda
Areas municipales v , . .
_ enlazarlo en el menu principal del APP, y lo
B} Eauidad, Derechos Sociales y Empleo > haremos con la URL
o Coordinacion Territorial y v

< Asociaciones

app://organigramas/<id del menu>

Infor 0
Territorial y Asomacwnes >

@ Competencias
a Nacho Sanchis >
Titular
Cristina Blanco
D.G Relaciones con los distritos
Lorena Monteagudo 5
S.G Accién Territorial
% Economia y Hacienda >

%‘\ Salud, Sequridad y Emergencias >

Editar entrada del menu x

Titulo
. . iy
COrganigrama municipal
und

Subtitulo

Nombre de lcono Valor

TeamButton

Camino (path)

app:/forganigramas/58beade123bd460bf0c5bfbd

und Convertir en string

Listados

También es posible presentar en el APP listados de contenidos
categorizados obtenidos del portal web municipal. Los listados a través de
la categoria de los contenidos, es una herramienta muy poderosa de los

‘000 Portals S o
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Portales Municipales para la organizacion de la informacién en la Web, y
ahora también para las APPs.

Para incorporar listados al APP utilizaremos las siguientes URL:
app://listados/tipos/<tipo>

Genera un listado de contenidos del tipo indicado.
app://listados/categorias/<categoria>

Genera un listado de los contenidos de la categoria indicada

A continuacion mostramos unos ejemplos de listados de contenidos de
actualidad, anuncios, o normativa.

il pepephone LTE 16:15 < % 77%mm) @ TestFlight ail LTE 17:17 % 71%mm) @ TestFlight «t LTE 17:18 < % 70 % wm )

{ Torneu

Taller de comederos de La DIPU ET BECA

aves

Ple 2017-07-26

Convocatoria borsa de Ple 2017-06-28
treball temporal
d'interventors/es,

tresorers/es i técnics/es P

de I'area economica

Nova edicié

Convocatoria borsa de
treball temporal
d'auxiliars de biblioteca

I Concurso de
microrelatos

Ple 2017-05-31

Convocatoria borsa de Ple 2017-04-26

pedagogs/ogues

1l Concurso de esléganes

IC

Convocatoria borsa Ple 2017-03-29

d'educadors/ores socials

Curso gratuito

.

- k
o o o O
LY O L)

N\ : :
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Lector de QR

La APP incorpora un lector de QR que aumenta sus aplicaciones como
herramienta turistica.

'l pepephone LTE 17:07 ¥ % 73%mm) @ TestFlight sl LTE 17:01 < % 75% @)

Alcantir B = < Atras

U2 Q
1< & = Escanea un codigo QR para obtener
mas informacion.

Escanear cédigo QR

Fiestas 2017 Piscina Centro de
Municipal Salud

e ¢ O

QR Facebook Instagram

&

Twitter

LA APP MES COMPLETA
DEL TEU MUNICIP!!

AYUNTAMIENTO

Edificios municipales

A Incidencias de carretera Ara aTr'r;ll :(::; Zi:?';ad:!;::;o -
A Incidencias de residuos y j2

A Incidencias de arboles caidos. Cancelar

Para afadirlo Unicamente hay que crear un menu, Quicklink o APP menu,
enlazado con la siguiente URL

app://qr

Calendarios tematizados

También pueden crearse calendarios especificos para recogida de residuos,
atencion ambulatoria, mercados, fiestas, etc. Para crear estos calendarios
tematizados se utiliza un mend que recoge las categorias de los eventos
gue se mostraran.

Al igual que en el caso de los mapas, si el menu contiene mas de un
elemento, se mostrara un filtro de eventos sobre el calendario.

Para acceder a la pantalla del calendario tematizado se utiliza la URL

app://calendarios/calendario/<nombre del ment>

N\ :
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! pepephone = 12:57 7 % 82 % -} “calendario-residuos” al que hemos
afadido las distintas categorias
e Residuos organicos

< Atrds Categorias de res...

Residuos Residuos
Todos A of
organicos plasticos

o e Pilas

e Residuos plasticos

Utilizando el mismo sistema que
para crear los menuds de mapas.
Afadimos la etiqueta de la categoria
del evento dentro del campo “estilo”.

13 4
: Hemos etiquetado los eventos con:
o 8 O 0]
Tipo Contenido: Evento
i : Categoria: alguna de las 3

: anteriores
Calendario: Residuos

Del vie. 15/9 al vie. 24/11 N . ) »

Recogida de pilas Y hemos utilizado la direccién
app://calendarios/calendario/men
u-calendario

.0:0, Portals AT TR .-
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También podemos decidir qué vistas del calendario estaran disponibles, y
en cual queremos que aparezca inicialmente. Ya hemos visto que existen 3
vistas de calendario diferentes:

Calendario Cartelera Mapa
wil pepephone 11:05 % 97 % () wil pepephone & 11:05 7 % 97 % () wil pepephone & 11:06 % 97 % )
£ Torneu Agenda [ % m £ Torneu Agenda M %= m { Torneu Agenda M 5 oom
- N [e= 7 =
2 01 7 Divendres 20
DJ. .
OCTUBRE {
Dimecres 18 (
. - /< :
RISOTERAPIA =
S € ’
s
AN
Dimecres 18 de Del dv. 20 al dg. 22 o Lovsa
octubre d'octubre )
Taller de Risoterapia Il Firade
I'Alliberament \
Senyorial d'Alberic &,
Diumenge 22
Dimecres 18 de octubre q Torneig de futbol sala
RISOTERA  Taller de Risoterapia Dissabte 28 ] 2017
" CANTAME
s e SALAS m
Associacié d'Ames de casa Club Futbol Sala

Para indicar las vistas, y cual aparece en primer lugar, utilizaremos la
siguiente URL:

app://calendarios/<vistas separadas por comas>/<nombre del menu>

Veamos un ejemplo para representar servicios de guardia, por ejemplo
farmacias de guardia, y que nos proporciona una alternativa al sistema de
farmacias de guardia utilizado hasta ahora.
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Del vie. 6/10 al mié. 1/11 Farmacia de Guardia

Farmacia de Guardia
FARMACIA IBANEZ

FARMACIA IBANEZ 9 C/Mayor, Alcantir, 46100, ES
©Q c/Mayor, Alcantir, 46100, ES

La URL con la que hemos creado estas dos vistas es
app://calendarios/calendario,mapa/menu-calendario-guardias

Y hemos representado las farmacias de guardia como un evento que utiliza
un calendario especifico “Farmacias de Guardia”

De esta manera se pueden crear calendarios especificos de un servicio
publico, o de un servicio de guardia, calendarios para las fiestas
municipales, pero también calendarios de cursos, actividades de distintos
centros, etc.

‘0:0 Portals VAENCTA

%°® Municipals 8 Pagina 48 | 86



Incidencias en via publica

< Atréds £Qué ocurre? < Atras £Qué ocurre?

Incidencias 1 Incidencias
Ayuntamiento de Alcantir Ayuntamiento de Alcantir

2] General B ubicacisn [ Genera [ ubicacién

Ajuntament
d'Alcantir

Incidencias en via publica

Ayuda en el mantenimiento del municipio
enviando las incidencias gue te encuentres en
la via publica. También nos interesan tus
propuestas, sugerencias, necesidades o
proyectos que se te ocurran para mejorar la
ciudad. Cualquier ciudadane podrd comunicar
de la forma més rapida posible cualquier
desperfecto que afecte a su barrio, agilizando
asi la respuesta y la resolucién de la incidencia
por parte de la administracién.

Categoria  Elija una categoria

Motivo Puede cambiar la ubicacion de la incidencia

pulsando en cualquier parte del mapa.

e Funcionamiento:
Ver términos
Las incidencias pueden ser creadas por
He leido y acepto las condiciones de uso del cualquier usuario de la aplicacién. Rellenar el
servicio formulario es muy sencillo, tan solo deberds

Siguienta = seguir los siguientes pasos:
———— Y, .“‘\ — / \

W\ Pulsar sobrealhatdarCamupicar Incidencia’ 4
it —re———————

Este servicio nos permite que los usuarios del APP no puedan enviar
Consultas, Incidencias, Reclamaciones o Sugerencias.

Las incidencias se ubican directamente en un mapa. Si el dispositivo tiene
activado el GPS la aplicacion detecta la ubicacion exacta en tiempo real
enviandola junto a los datos y formulario del usuario.

El usuario podra cambiar la ubicacion de la incidencia desplazandose por el
plano. Asi podra indicar una incidencia aunque se encuentre en un lugar
diferente de donde ha sucedido.

También se puede obtener la geolocalizacion a partir de la imagen (subida
de la galeria o tomada directamente de la camara). Las fotografias que
realizamos desde nuestros dispositivos guardan una serie de coordenadas
cuando las realizamos, a partir de ahora las incidencias recogen esa
informacion 'y las aplicaran a la localizacion de la incidencia
automaticamente.

El servicio incluye una pantalla de informacion donde se explica el
funcionamiento y los términos y condiciones de uso.
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El nuevo servicio ofrece la posibilidad de realizar un seguimiento de las
incidencias que el usuario haya comunicado.
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Administrar Servicios

Acceder a los servicios

Para acceder a los servicios nos dirigimos al panel de control y en la
columna izquierda tienes un apartado con todos los servicios disponibles
del Portal Municipal.
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Configuracion

*  Ayuntamiento

*  AEMET

* Calculadora Presupuestaria
* Farmacias

* Redes Sociales

*  Mend APP Movil
*  Mend Enlaces Rapidos APP Movil
*  Panel Pushes APP

*  Simulador Mavil

Servicios

* Panel Farmacias de Guardia
* Panel Cita Previa

*  Panel Encuestas

*  Aplicaciones Externas
*  Administrar usuarios

*  Limpiar cache

Panel Farmacias de Guardia

Un completo sistema para gestionar las farmacias de guardia, y los servicios
de refuerzo e incorporar esta informacién a los portales y las aplicaciones
maoviles municipales.

Las farmacias se gestionan una sola vez por distrito, es posible cargar largos
periodos de tiempo, y se incluyen datos de localizacién para encontrar la
farmacia mas préxima con instrucciones para llegar.
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La creacidn de una farmacia supone la incorporacion de esta a la zona
farmacéutica de tu municipio. Aprende cémo crearlas.

Las funciones del panel de administracion de farmacias son:

Visualizar las farmacias asociadas al municipio.

Afadir nuevas farmacias.

Afadir guardias y refuerzos de farmacias al calendario.
Visualizar las farmacias en un mapa.

En el menu del panel encontraras los siguientes botones:

Puedes visualizar las farmacias en un mapa.

Es el calendario de guardias y refuerzo, en él
afladiras en cada dia la farmacia que tiene
asociada la guardia y las farmacias de refuerzo.

 A— f
@ Calendario

. Para afadir nuevas farmacias.
4 Nueva Farmacia

Muestra una lista de todas las farmacias
asociadas al municipio pertenecientes a la misma
zona farmacéutica.

i= Lista de Farmacias

Acceder al panel farmacias de guardia

Para acceder al panel de farmacias de guardia deberas acceder desde el
panel de control, donde tienes el enlace en el apartado de servicios, la
interfaz de las farmacias se presentara como en la siguiente imagen:
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&,
o2

o
%

=Ver lista

Nombre

Lda. Carmen Roig

Luis Alberto Corbi Coloma

Garcés Ruiz, Fco.

Ldo. Martinez Carrasco

Gonzalez Antinez

Gomez de laSerna

Martin Prieto

Farmacia El Saler

Farmécia de prova

Ldo Joselin

Prueha2

Prueba 3

Prueba 4

[C)Ver fichas

Direccion

Aw. del Regne de Valéncia, 85

Carrer de Russafa, 46

Carrer de Ciscar, 59

Carrer del Poble

Av.del Reino de Granada

Calle Santiago Rusifiol 10

Paseo de la Alameda 2

Centro Comercial El Saler, Avenida Profesor Ldpez Pifiero, 16, 46013 Valéncia, Valencia

Paseo de las Palmeras 2

Lazarzuela

Carrer dela Pau 14

Calle de Prueba

Calle de Prueba 4

Anadir Farmacias

Telefono

963456622

900000003

200000004

266466344

260364969

965232247

266555444

961234567

675126755

675126777

658975421

698741254

Poblacion

Alcantir

Alcantir

Alcantir

Alcantir

Alcantir

Alcantir

Alcantir

Alcantir

Alcantir

Alcantir

Alcantir

Alcantir

Alcantir

Provincia

Valencia

Valencia

Valencia

Valencia

Valencia

Valencia

Valencia

Valencia

Valencia

Valencia

Valencia

Valencia

Valencia

Accion
%
7%
T
%
ZTx
%
9%
%
7%
T x
9%
T

e x

Para afiadir farmacias seleccionas el botén y nos aparecera una ventana:

Nombre
Direccion
Poblacién
Provincia
Horario

Telefono

Portals
Municipals 8

Nueva Farmacia

[y ——

m cance Ia !
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Rellenamos todos los campos con los datos de la farmacia, (el campo
“Poblacion” es la ubicacion de la farmacia, y puede que se requiera
autorizacion si quieres introducir farmacias de otras poblaciones, aunque
estén en la misma zona farmacéutica). Guardamos y ya estara disponible en
la lista de farmacias.

Anadir Guardias y Refuerzos

Para afiadir farmacias de guardia y farmacias de refuerzo pinchamos sobre
el boton “Calendario” y nos aparecera un calendario del mes actual,
pudiendo seleccionar otro mes distinto.

today < > October 2021

Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun

4 5 6 7 8 9 10

Luis Alberto Corbi Coloma  JLda. Carmen Roig

11 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30 31

Leyenda

. Farmacia de guardia . Farmacia de refuerzo

Seleccionamos el dia que queramos guardar la guardia y aparecera una
ventana con las farmacias disponibles en un desplegable y la opcion de que
sea guardia o de refuerzo.

’0:0 Portals VAENCTA

%°® Municipals 8 = Pdgina 55 | 86



Selecciona farmacia de guardia

Farmacia

® Farmaciade guardia 24h.

Farmacia de Refuerzo con horario ampliado.

m cance Ia !

Guardamos y nos aparecerd en el dia una caja azul con el nombre de la
Farmacia si es de guardia o una caja verde si es de refuerzo.

Leyenda

. Farmacia de guardia . Farmacia de refuerzo

En el caso que queramos eliminar una guardia o el refuerzo, solo
tendremos que pinchar sobre la guardia o refuerzo correspondiente y nos
preguntara si deseamos eliminarla.

Editar o eliminar farmacias

"= Lista de Farmacias

Para listar las farmacias correspondientes al municipio seleccionamos el
boton
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=Verlista ([lVerfichas

Nombre Direccion Telefono Poblacion  Provincia  Accion

Lda. Carmen Roig Av. del Regne de Valéncia, B5 963456622 Alcantir Valencia i .
Luis Alberto Corbi Coloma Carrer de Russafa, 46 200000003  Alcantir Valencia 9%
Garcés Ruiz, Fco. Carrer de Ciscar, 59 200000004  Alcantir Valencia =%
Ldo. Martinez Carrasco Carrer del Poble 966466344 Alcantir Valencia e
Gonzalez Antinez Av. del Reino de Granada 960364969  Alcantir Valencia T x
Gomez de la Serna Calle Santiago Rusifiol 10 965232247 Alcantir Valencia 9%
Martin Prieto Paseo de la Alameda 2 966555444  Alcantir Valencia =%
Farmacia El Saler Centro Comercial El Saler, Avenida Profesor Lépez Pifiero, 16, 46013 Valéncia, Valencia Alcantir Valencia &9 x
Farmaciade prova Paseo de las Palmeras 2 961234567 Alcantir Valencia i .
Ldo Joselin La zarzuela 675126755  Alcantir Valencia i
Prueba2 Carrer de la Pau 14 675126777  Alcantir Valencia =%
Prueba 3 Calle de Prueba 658975421 Alcantir Valencia e
Prueba 4 Calle de Prueba 4 698741254 Alcantir Valencia T x

Seleccionamos el boton editar £, se abrird una ventana como la de
“Nueva Farmacia” pero con los datos correspondientes a la farmacia
rellenados, para poder editarlos (ya sea cambio de teléfono, direccidn,
etc...)

El Botén “Localizacién” ¥ nos mostrard un mapa con la localizacién de la
farmacia.

Si deseamos eliminar la farmacia pinchards el botén “Eliminar” %
correspondiente a la farmacia.

Visualizaciéon de farmacias en la App Municipal

En el caso de tener App Municipal se mostrara un icono llamado
“Farmacias” en la pagina de inicio. Puede visualizarse en el menu destacado
(Quicklinks) o en el menu inferior APP Menu. En este ejemplo ves que
aparece como botén destacado.

.9, Portals DIPUTAEIO DI B
%%’ Municipals 8 ALl pigina 57 86



L Alcantir v Q= < Atrés Farmacias de guardia ® M

Noticlas Agenda Cultural Farmaclas de
Guardla

E : Farmacias de guardia
Ayuntamlento de Alcantir

Hoy Mafiana

% FARMACIAS DE GUARDIA

Luis Alberto Corbi Coloma

Muevete por Plano de Sensores huma Carrer de Russafa, 46

Alcantir! Transporte nos

E@l

Comunicar una Oficina de Reserva de actl- oA A '

Incldencla Atenclon al vidades B, Sy
Cludadano S

&

FARMACIAS DE REFUERZO

Organigrama Encuestas Buzon
municipal Cludadanas Cludadano Garces Ruiz, Fco.

Carrer de Ciscar, 59

AN

Teléfonos emer- Llamar 112 Teléfonos de In-
genclas terés

Bl or B g

Recoglda de Lector QR Presupuestos

Al pinchar en el boton se mostraran Por farmacia se mostrara:
las farmacias de Guardia del dia

actual, y se podran visualizar las del e Elnombre de la farmacia

dia siguiente en el botén “Mafiana”. e Ladireccién

En el caso de que hayan farmacias e Distancia hasta la farmacia
de refuerzo se mostraran también a (basada en GPS)
continuacion de las de Farmacia de e Enlace alaruta en Maps
Guardia. e Botdn para llamar

directamente al teléfono

Para poder ver la distancia o la ruta sera necesario tener el GPS del mévil
activado y pinchar sobre “Abrir en Maps”.
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Aviso

Desea ver la ruta hasta la farmacia
Garcés Ruiz, Fco. en Mapas

Abrir Mapas Cancelar

9
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Encuestas Ciudadanas

1. Tipos de Encuestas

Podemos crear distintos tipos de encuestas para plantear de la forma mas
efectiva distintos tipos de consultas.

1.1. Encuestas de Eleccion
1.2. Encuestas de Valoracion
1.3. Encuestas de Ordenacién

1.4. Encuestas de “Si” / “No” y “Me Gusta” / “No me gusta”

1.1. Encuestas de Eleccion

Las encuestas de eleccion presentan las distintas opciones mediante texto
0 imagenes entre las que elegir una Unica respuesta.

Si las encuestas son de tipo texto se indican las cadenas de texto de cada
una de las respuestas disponibles. En las encuestas graficas se indica la
direccion de la imagen de cada respuesta disponible. Con esta
configuracion las encuestas de eleccién son muy versatiles y admiten
disefios que se ajusten a cada web.

Las encuestas de eleccion pueden desarrollarse en un paso o en dos. En las
encuestas de un unico paso o 1click, una vez clicamos sobre nuestra
eleccion el voto serd emitido. En las encuestas en dos pasos en cambio,
primero se selecciona la opcidn deseada, y en el segundo paso se clica
sobre el boton de Votar. Se vera mas claro en las siguientes imagenes que
muestran estas dos opciones para una misma encuesta.
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13 dias

;Cual de los siguientes cantantes o grupos te gustaria que actuara en las fiestas de verano?

$ E"\- 4 Pignoise

m Maldita Nerea
q  David Bisbal
- 1
=

Eligeuna de [as opciones.

Encuesta de eleccion de 1 sélo click. Al elegir una opcién se vota automdticamente.

La imagen anterior mostraba una encuesta de eleccién de 1 click con
botones graficos. Esta misma encuesta en modo de 2 clicks se veria de la
siguiente manera:

s de: 13 dias

;Cual de los siguientes cantantes o grupos te gustaria que actuara en las fiestas de verano?

4 Pignoise

M Maldita Nerea
q 1 David Bisbal
- o
Al

clones.

ez

Encuesta de eleccion de 2 clicks. Primero hay que seleccionar una opcion y después hacer click en el
botén votar para finalizar el proceso de votacion.

Las siguientes pantallas muestran en el movil las encuestas de eleccion
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eeec0 vodafone ES = 9:16 © vodafone ES & 9:19 ee000 vodafone ES & 9:20

Atras

} Vot te .‘ 15 dias
¢ Cual de los siguientes cantantes

O grupos te gustaria que actuara
en las fiestas de verano?

Atras

Particinantes: 0
} Jota antes de: 15 dias

¢Cuadl de los siguientes cantantes
O grupos te gustaria que actuara
en las fiestas de verano?

& Pignoise
Exito

) " Gracias por participar.
?‘ A Mali
~ i
5 ]

Aceptar
M Maldita Nerea
1 David Bisbal
f --, &
. v

Elige una de las opciones.

0% Maldita Nerea

0% David Bisbal

Opciones encuesta de eleccion Voto completado con éxito Resultados provisionales de la
encuesta

Los resultados de la encuesta pueden aparecer cada vez que un usuario
participa en ella, cuando finaliza el plazo para votar, o nunca. Este es un
aspecto configurable de las encuestas.

Si el administrador ha indicado en la creacién de la encuesta que se
muestren los resultados, al contestar aparecera un grafico de barras, como
el de la siguiente figura, con los resultados parciales. Y, esta misma
informacién con los datos definitivos, aparecera cuando se seleccione la
encuesta una vez el periodo de votacion haya concluido.

13 dias

¢Cual de los siguientes cantantes o grupos te gustaria que actuara en las fiestas de verano?

M Maldita Nerea 0%

e las opciones.

Resultado de una encuesta de eleccion
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Si se indica que no se muestren los resultados, al responder la encuesta
aparecera Unicamente el mensaje de confirmacién del voto.

El mensaje de confirmacion o agradecimiento del voto es configurable en
todos los tipos de encuesta.

1.2. Encuestas de Valoracion

Las encuestas de valoracién permiten asignar una puntuacion de acuerdo a
la pregunta que se plantee. La escala de valoracion y el elemento grafico
son configurables.

El caso mas representativo de este tipo de encuesta es la valoracién por 5
estrellas. Esta encuesta se utiliza habitualmente para valorar los contenidos
de una pagina, la calidad de la respuesta, atencién recibida o una gestién
realizada.

doactual: % % * %
es de: 10 dias

Valora los nuevos horarios de los autobuses metropolitanos:

En la parte superior izquierda nos aparece un pequefio grafico con los
resultados actuales. Esta visualizacion de resultados aparece si esta
seleccionada la opcidon de mostrar resultados siempre.

antes de: 10 dias

Valora los nuevos horarios de los autobuses metropolitanos:

* El sistema recuerda lo que has votado anteriormente.

Por otro lado, si Unicamente deseamos que aparezca cuando la encuesta
finalice, la visualizacion seria parecida a la anterior pero no mostrara los
resultados:

1.3. Encuestas de Ordenacion

En las encuestas de ordenacidon se le facilita al visitante o usuario del APP
una lista de opciones que ha de ponderar indicando un orden de
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preferencia de una sobre otras. Puede ser una herramienta muy util para
valorar distintas opciones, no Unicamente por ser una de ellas la mas
votada, sino estableciendo también una valoracién de segundas y terceras

opciones.

ENCUESTAS ACTUALES

Valoracion de meporas del pusble

QUEREMOS SARER VUESTRA OPIION EN LA PRIONIDAD DE ARBEGLOS PARA ESTE AN

ARREGLAR EL PAVIMENTO DE LA CALLE MAYOR
ARREGLAR PISTAS DEL POLIDEPORTIVO

ALUMENTAR EL NUMERC DE SERALES POR EL
PUEBLO

MEJORAR LA ILUMINACION EN LAS CALLES
SECUNDARIAS

Wiaher

Arrastrando cada opcién nos permite ordenar los elementos para
conseguir la ordenacion que deseemos como se puede observar en esta

imagen:

Waloracién de mejoras del pueblo

QUEREMOS SABER VUESTRA DPIMIOM EN LA PRIDRIDAD D ARREGLIS PARA ESTE AND

AUMENTAR EL NUMERO DE SENALES POR EL
PUEBLO

ARREGLAR EL PAVIMENTO DE LA CALLE MAYOR
ARREGLAR PISTAS DEL POLIDEPORTIVD

MEJORAR LA ILUMINACION EN LAS CALLES
SECUNDARIAS

Vatar

Una vez tengamos las opciones en el orden deseado podemos proceder a
darle al botdn “Votar” para enviar nuestra respuesta.
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Si estda seleccionada la opcién de ver los resultados al votar nos
encontraremos con la siguiente pantalla donde veremos el resultado de la
encuesta en el momento actual. Y en caso contrario recibiremos
simplemente el agradecimiento por participar que haya sido configurado
para esta encuesta.

YValoracisn de mejoras del pusblo

QUEHEMOS SABER VUESTRA OPIMNEON EN LA PRIDRIDAD DE ARREGLOS PARA ESTE AND
GRACIAS POR VOTAR, TU OPINION NOS ES MUY IMPORTANTE

MEJORAR LA LU

ARREGLAR PISTAS DEL POLIDEPORTIVO

ARREGLAR EL PAVIMENTO DE LA CALLE
MAYOR

ALUMENTAR EL NUMERO DE SEMALES POR ElL
PUEBLD

1.4. Encuestas “Si”/ “No”, “Me gusta” / “No Me gusta”

Este tipo de encuestas son encuestas de eleccion basicas que se crean
como tipos diferentes para hacer su creacion y gestion mas sencilla. Sélo
tenemos dos opciones como respuesta y sélo podemos elegir una de ellas.

Dependiendo de la configuracion de la encuesta, se puede votar en un solo
paso, haciendo clic en una de las dos opciones, o en dos pasos,
seleccionando una opciéon y haciendo clic en el botdn correspondiente.

i Te parece acertado el gasto en iluminaciéon LED de todo el alumbrado puablico?

o
°-

Encuesta S/ NO en un sélo paso
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50
ie: 9 dias

;Te gusta las nuevas jardineras de la plaza del ayuntamiento?

b Me gusta

@ No me gusta

Encuesta ME GUSTA / NO ME GUSTA en dos pasos

’ —TY -
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2. Panel de Administracion

Una vez hemos visto los tipos de encuestas disponibles y las opciones mas
importantes, vamos a revisar el panel de administracién de encuestas que
permite crear, editar y eliminar encuestas.

La entrada a este panel la encontraremos desde el panel de gestién de su
portal municipal o en la url de administracion de los servicios de Portales
Municipales.

https://portalesmunicipales.digitalvalue.es

Servicios Logout

PORTALES i
municiaLes @ | Panel de control

Bienvenido al panel de control!

Selecciona uno de los servicios que te mostramos a continuacion
para editar su contenido

B E B

Cita previa Farmacias Encuestas Incidencias

2.1. Home / Listado de Encuestas
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http://servicios.portalesmunicipale.es

En la pagina inicial o Home del panel de encuestas podemos ver en la parte
superior el botén crear encuestas y a continuacion todas las encuestas
activas, inactivas y finalizadas.

En el panel podemos ver en dos grupos diferenciados por colores, las
encuestas activas (verde) ordenadas por su fecha de finalizacion y las
encuestas finalizadas o inactivas (rojo).

Para editar, eliminar, previsualizar y ver los resultados provisionales o
definitivos de las encuestas, tenemos que hacer clic en el boton “Mas
informaciéon” de la encuesta elegida.

PORTALES ¥

|Encuestas

= Crear Encuesta

@ Encuestas Activas

Valora los nuevos horarios de los autobuses metropolitanos:
Finaliza: 04/12/2015

Mas informacion

;Te gusta las nuevas jardineras de |a plaza del ayuntamiento?
Finaliza: 04/12/2015

Mas informacion

;Que le parece el nuevo sentido de circulacion en la calle mayor?
Finaliza: 31/12/2015

Mas informacion

:Cual de los siguientes cantantes o grupos te gustaria que actuara en las fiestas de verano?
Finaliza: 04/12/2015

Mas informacion

@ Encuestas Inactivas / Finalizadas

Valora la empresa encargada de las obras de la calle Sagunto: L e
p g g Mas informacién

Inactiva

DIGITAL e
= digitalvalue.es

VALUE

Listado de encuestas activas (en verde) ordenadas por fecha de finalizacién. Las que terminan antes estdn
mds arriba. Listado de encuestas inactivas o finalizadas (en rojo)
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2.1. Creacion de Encuestas

Para crear una encuesta basta con hacer clic en el botén “Crear Encuesta”
de la pagina principal o Home del panel, donde encontraremos un
formulario para rellenar que nos servira para establecer el tipo de encuesta
gue vamos a crear.
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=+ Crear enquesta

Titol*

Pregunta de I' enquesta.

Descripcié

Breu text que apareixera davall el titol.
Mostrar resultats®
No
Distintes formes de mostrar els resultats.
Ha de confirmar la resposta*
Si
Si ha de confirmar la resposta apareixera un quadro amb text abans d'enviar el vot.

Missatge de confirmacid

El text del botd de confirmacié de vot. Si no s'introduix cap apareixera "Participar”
Tipus de vot*

Tancat

En una enquesta oberta qualsevol persona pot votar. En una enquesta tancada unicament podran votar usuaris registrats,

per exemple, els dispositius mobils.

Missatge de vot

Mensaje que aparecera cuando se envie la votacién. Si no se introduce ninguno aparecera "Gracias por votar"

Datad' inici*

17/05/2016 23:21

Data de fi de votacié™

01/06/2016 23:21

Datade fide publicacig*®

16/06/2016 23:21

Tipus d' enquesta®*

Valoracié

Nombre de valoracié minim

Nombre minimo de valoracié que es pot votar
Nombre de valoracié maximo

5
Nombre maxim de valoracié que es pot votar

Els camps amb * sén obligatoris

a

ar

A
v

digitalvalue.es
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Para crear nuestra encuesta en todos los idiomas del portal y la app
(castellano y valenciano por ejemplo) deberemos clicar sobre el botdn
“Traducir”. Automaticamente, en el formulario nos apareceran los campos
del otro idioma para poder realizar la traduccion.

Los campos con la marca “*” son obligatorios ya que definen el esquema
basico de la encuesta.

Los campos se detallan a continuacién:

Titulo: Nos permitira establecer la pregunta que va a encabezar la
encuesta. Puede ser una pregunta interrogativa, como por ejemplo: ;Cual
de las siguientes novedades desearia ver en el APP municipal? o
simplemente explicativa: Ordene de mayor a menor aquellas caracteristicas
que le gustaria incluir en la APP municipal.

Descripcion: Subtitulo que acompafia a la pregunta ofreciendo mas
informacion sobre la encuesta en cuestién. Es un campo opcional y en caso
de ser completado es conveniente que sea un texto breve y sencillo ya que
la pregunta debe ir en el titulo.

Mostrar resultados: Desplegable que ofrece las cuatro opciones para
mostrar el estado de los votos.

Mostrar resultados*

Después de volar v ]

Na

Antes de votar

Cuando finahce la encuesta

Confirmacion de la respuesta: Permite que aparezca un boton de
confirmacion cuando hemos elegido una de las opciones. En caso de que no
se requiera confirmar la respuesta, una interaccién con cualquier respuesta
se contabilizara como un voto. Es lo que hemos venido llamando encuestas
de 1 click y de 2 clicks en este manual.

Mensaje de confirmacion: Si se ha seleccionado la opcién de confirmar
respuesta, podemos introducir el texto que aparecera en el botén de
confirmacion. Este campo es opcional y si no se introduce el texto por
defecto sera “Participar”.
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Debe confirmar la respuesta®

S v

Mensaje de confirmacion

[ Conflrmar respuesta J

Tipo de voto: Existen dos posibilidades para establecer la autorizacion de
los votos en la encuesta: Abierto y Cerrado.

Las encuestas abiertas son completamente anénimas con lo que cualquier
persona que acceda a la encuesta puede votar. Las encuestas anénimas
estan disponibles para la Web y el APP.

Las encuestas cerradas Unicamente permiten votar a aquellos usuarios que
estan registrados, por ejemplo, los dispositivos moviles que tengan
descargada la aplicacion movil, o los usuarios de la web que se hayan
registrado.

Tipo de voto®

[ Abierto ']

Cerrado

B L e

Mensaje de voto: Texto que aparecera al usuario cuando complete una
encuesta. Este campo es opcional y en caso de no ser rellenado el texto por
defecto sera: “Muchas gracias por participar”.

Mensaje de voto

[ | Graclas por votar ! I

Fecha de inicio: Fecha que establece el comienzo de la votacidn. Dispone
de un calendario para seleccionar el diay la hora exacta.
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Fecha de fin de votacion®

24/05/2016 16:48

¢ Mayo 2016 ¥

Lu Ma Mi Ju Vi 54 Do

9 1 11 12 13 M4 15
16 17 18 19 20 21 2
23 24 B W 27T ® B

16:48
Fecha de fin de votacion: Fecha a partir de la cual no se podra votar mas.

Si mostrar resultados estd establecido a cuando finalice la encuesta
apareceran los resultados hasta la fecha de fin de publicacion.

Fecha de fin de votacion*

24/05/2016 15:00

24/05/2016
A A
15 : 00
\ v

Fecha de fin de publicacién: A partir de esta fecha la encuesta dejara de
estar disponible tanto para votar como para mostrar resultados.

Fecha de inlcio®*

24/05/2015 10:48

Fecha de fin de volacion®

30/0572016 16:48

Fecha de fin de publicacidn®

3V0S2016 22:48

’ BIPUTAELO DE
%, Portals VALENCIA

%°® Municipals 8 Pégina 73 | 86



Tipo de encuesta: Existen cinco tipos de encuestas. Por un lado tenemos
“Valoracién” que consiste en un medidor gradual, en el caso del visor,
representado mediante 5 estrellas.

Tipo de encuesta*

Valoracion v

Valoracion
Ordenacion

Eleccién

Si/No

Me gusta/No me gusta

Numero minimo de valoracion que se puede votar

Numero de valoracion maximo
5

Numero maximo de valoracion que se puede votar

Los campos con * son obligatorios

e

En las encuestas del tipo Ordenacion se pueden afiadir tantas respuestas
tipo texto o imagenes como necesitemos:

Tipo de encuesta™

Ordenacion ¥

Respuestas

Texto*

|

Imagen*

| Seleccionar archivo | Ningtin archivo seleccionado

Texto*

Imagen*

| Seleccionar archivo |Ning(|n archivo seleccionado

Eliminar respuesta

Aiadir respuesta
Los campaos con * son abligatorios

BIPUTAE IO DE
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Al igual que la anterior, en las encuestas tipo Eleccion, se pueden afiadir las
respuestas tipo texto e imagenes que necesitemos.

Estado: Hay disponibles dos opciones: “Activo” e “Inactivo”. Cuando una
encuesta se encuentra “Inactiva” no esta disponible votar. Es una opcion util
por ejemplo, si en algin momento del transcurso de la encuesta se desea
pausarla.

Estado®

Inactiva v

Inactiva

El campo estado no aparece en el momento de creacién de la encuesta sino
al editarla posteriormente. Todas las encuestas se crean como inactivas y
por lo tanto no apareceran en las webs y las apps hasta que no se activen.
De esta manera se protege el proceso de creacién de encuestas que
pueden irse elaborando hasta esta listas para publicacion, momento en el
cual se activaran.

2.3. Edicion de Encuestas

Para modificar encuestas deberemos ir a la Home del panel o listado y
hacer click en el botén “Mas informacién” de la encuesta que queramos
editar.

El Panel de Edicién se divide en tres pestafias. La primera pestafa es “Editar
Encuesta”, en ella aparecen todos los campos y configuraciones de la
encuesta, esta pestafia se muestra por defecto. La segunda pestafia es “Ver
resultados” donde podemos ver los resultados, tanto provisionales como
definitivos de la encuesta. Y la tercera pestafia “Previsualizacion”, nos
muestra de forma grafica como se veria la encuesta en la web.
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Editarencuesta Ver resultados Previsualizar

@ Encuesta activa. Finaliza: 10/12/2015

& IDEncuesta: 565462ab8f765640f3b3737a

Titulo®
¢ Te parece acertado el gasto en iluminacion LED de todo el alumbrado publico?

Pregunta de la encuesta.
Descripcién

Reduccion de el gasto mensual y ser mas eficientes

Breve texto que aparecera bajo el titulo.
Mostrar resultados™
Después de votar
Distintas formas de mostrar los resultados.
Debe confirmar la respuesta®
No
Si debe confirmar la respuesta aparecera un cuadro con texto antes de enviar el voto.
Tipo de voto*®
Abierto

Enuna encuesta abierta cualquier persona puede votar. En una encuesta cerrada Unicamente podran votar usuarios
registrados, por ejemplo, los dispositivos moviles.

Mensaje de voto

Mensaje que aparecera cuando se envie la votacion. 5i no se introduce ninguno aparecera "Gracias por votar”

Pestafia Editar Encuesta

En la pestafia “Ver resultados” vemos un grafico que nos muestra cémo van
las votaciones, total de respuestas y total de participantes.
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Editar encuesta Ver resultados Previsualizar

® Encuesta activa. Finaliza: 10/12/2015

Resultados
Si .
1 (100%) ® si

Respuestas Total
Si 1
No 0

Numero de participantes: 1

Pestafia ver resultados

En la pantalla de previsualizacion vemos como quedaria nuestra encuesta
en la web.

Editar encuesta Ver resultados Previsualizar

dias

:Te gusta las nuevas jardineras de la plaza del ayuntamiento?

b Me gusta

@ No me gusta

2.4. Eliminacion de Encuestas
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Para eliminar una encuesta basta con dirigirse de nuevo al Home o Listado
de Encuestas, hacer clic en el botén “Mas informacion”.

Una vez dentro de la encuesta, al final de la pagina clicar sobre el botén rojo
“Eliminar Encuesta”.

&,
+.¢. Portals
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Tipo de voto®
Abierto v

Enuna encuesta ablerta cualquier persona puede votar. Enuna encuesta cerrada Ginicamente podran votar usuarios
registrados, por ejemplo, los dispositivas moviles.

Mensaje de voto

Mensaje que aparecera cuando se envie la votacion. Si no se introduce ninguno aparecera "Muchas gracias por participar”
Fecha de inicio*

18/11/2015 16:14

Fecha de fin de votacién®

31/12/2015 14:43

Fecha de fin de publicacién®

01/01/2016 14:43

Estado*

Activa ¥
Tipo*
Me gusta/No me gusta

Respuestas
- Me gusta
- No me gusta

Los campos con * son obligatorios

Volver Eliminar encuesta Guardar

Eliminar encuesta

;Estd seguro que quiere eliminar la encuesta seleccionada?.

La operacion es permanente y se eliminaran todos los votos de la misma.

Eliminar | Cerrar
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Listado de iconos disponibles para los menus

9,

AYUNTAMIENTO
CouncilButton
Councillcon

&)

FARMACIAS
PharmacyButton
Pharmacylcon

O

INSTAGRAM
InstagramButton
Instagramlcon

CENTRO CULTURAL
CulturalCentreButton
CulturalCentrelcon

C

HORARIOS
TimeTableButton
TimeTablelcon

SERVICIOS
ServicesButton
Serviceslcon

B @ 9

BIBLIOTECA DIRECCION TRANPORTE PUBLICO
m LibraryButton C?D PlaceButton TransportButton
Librarylcon Placelcon Transporticon
- POLICIA —— | TELEFONO BUZON CIUDADANO
E PoliceButton il TelephoneButton CitizensMailButton
Policelcon Telephonelcon CitizensMaillcon

= SERVICIOS SOCIALES = FAX AN ALCALDE

@ SocialServicesButton IEE FaxButton I@ MayorButton
SocialServiceslcon Faxlcon Mayorlcon
FIESTAS MAIL EQUIPO DE GOBIERNO

v 1 | e 08

FestivityButton MailButton GovernmentTeamButton
Festivitylcon Maillcon GovernmentTeamlcon

&% | ECOPARC O ENLACE CONCIERTOS

np EcoparkButton O LinkButton ConcertButton
Ecoparkicon Linklcon Concertlcon
ASOCIACIONES WEB T CEMENTERIO

% OrganizationButton WebButton CemeteryButton
Organizationlcon Weblcon Cemeterylcon
CONCEJALES FACEBOOK I INDUSTRIA
CouncillorButton FacebookButton I- FactoryButton
Councilloricon Facebooklcon Factorylcon

Q] <x

DEPORTES TWITTER OFICINAS PUBLICAS
SportsCentreButton TwitterButton ﬂg PublicOfficesButton
Portals I)II‘I."I';&'?'.H) DE
g INCIA L.
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SportsCentrelcon Twitterlcon PublicOfficeslcon
A INCIDENCIAS YOUTUBE (v) CENTRO DE SALUD
/| IncidenceButton @ YoutubeButton <= | HealthCenterButton
Incidencelcon Youtubelcon HealthCenterlcon
= TURISMO COMERCIO = CORREOS
|mq,| TurismButton ShopButton PostalServiceButton
Turismlcon Shoplcon PostalServicelcon
IGLESIA IFa 71 | CONTACTO @ ESCUELAS
ﬁ ParishButton &D ContactButton @ SchoolButton
[ : lgpll
Parishicon Contactlcon Schoollcon

OFICINA ELECTRONICA
ElectronicOfficeButton
ElectronicOfficelcon

BUZON DE ENTRADA APP
InboxButton AppButton
Inboxlcon Applcon

(|

CARPETA CIUDADANA
PublicFolderButton
PublicFoldericon

PERFIL DEL
CONTRANTE
ApplicantProfileButton
ApplicantProfilelcon

MEDIO AMBIENTE
EnviornmentButton
Enviornmenticon

| B
R
lo| ®R| o
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INFANCIA wwry. | URBANISMO LOCALIZACION
E ChildhoodButton J]=1 | TownPlanningButton LocationButton
Childhoodlcon TownPlanninglcon Locationlcon
— NOTICIAS =~ | AGENDA CULTURAL - CITAPREVIA
B=] | aKNewsButton 15 | | CulturalAgendaButton R QKAppointmentsButton
Newslcon CulturalAgendalcon Appointmentsicon
AVISOS PUSH _n EL TIEMPO ENCUESTAS
PushButton — | WeatherButton QKSurveysButton
Pushlcon Weatherlcon Surveyslcon
APP INFO e BIM TRABAJO
InfoAppButton —_— BimButton JobsButton
InfoApplcon Bimlcon Jobslcon
DI AREAS ﬁ'n CENTROS PISCINA
6 AreasButton HEBON | CentreButton i SwimmingPoolButton
Areaslcon Centrelcon SwimmingPoollcon
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+I

INFORMACION
ExtralnfoButton
Extralnfolcon

USUARIO
UserButton
Userlcon

®
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Listado de markers disponibles para audioguia

ICONO NOMBRE CATEGORIA
@ audioguia01

@ audioguia20

Hay disponibles 20 markers para marcar los recorridos de la audioguia. Para
ainadirle el numero correspondiente tan solo habra que escribir audioguia+n®
Ej: audioguia17
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Listado de markers disponibles para los puntos en el mapa

biblioteca coche
NOMBRE
CATEGORIA
bici colegio
a actividad o
bodegas comer
a aeropuerto
7 | bomberos comercio
@ agenciaviajes I"‘i“l
cafeteria comidasparalleva
% aldea r
camping concesionario
$ alimentacion
Q carnes congelados
Q aperitivos
carpinteria construccion
Q artesania
castillo copas
@ ayuntamiento
cementerio correos
m bar - v
cines cotodecaza
g barco
lub cuadros
c
[a bebidas '
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@ cultura ermita g gestoria
g decoracion eventos a gimnasio
lll 8
deporte ' falla rua
SN v “’
G dietetica Q farmacia a heladeria
=~ disfraces $ ferreteria q hogar
m dormir =0 | finanzas g hogardecoracion
@ drogueria Q flores m hosteleria
a ecoparque Q fontaneria $ huertourbano
educacion a formacion Q iglesia
g electricidad m fotografia @ industria
= electrodomestico frutasverduras infantil
D v
s
g embarcadero a fuente informatica
ll. 4
@ emergencias @ funeraria g inmobiliaria
entidadesfinancie gasolinera interes
ras
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@ joyeria modamujer peliculas
v
$ jugueteria $ moto @ peluquerias
@ kiosco @ muelle @ perfumeria
L |:; ] lavadocoches 720 | multiprecio g pescados
a lenceria @ museos @ pinturas
Q loterias a musica $ piscina
@ manualidades @ musical g playa
L;v;] mascotas g naturaleza Q policia
77 | materialconstrucc il ocio polideportivo
ion Hﬂ
materialdeportivo a opticas polleria
v v
mayoristas h;] panaderia a pubs
@ medico a papeleria .1 | puente
moda arkin = = recambios
' Ol
@ modainfantil a patrimonio m reparacioncoches
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m restaurante tecnologia

% rio @ textil

m ruta @ tintoreria

g salud a toros

@ sanitarios a transporte

:.; seguros @ transportetaxi

L}

a senderismo @ veterinaria

ﬂ servicio a viaje
serviciosmedicos zapatos

h -lu : h -lu .
serviciosprofesion zonawifi
ales

a sexshop

W | supermercados

oy

$ tabacos

teatro
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